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Quito,

Sefior

Director Ejecutivo

Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual
Ciudad.

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y
legales, efectu6 el examen especial a los ingresos, gastos y a los procesos
precontractual, contractual y de ejecucion de contratos para la adquisicion de bienes y
servicios, incluidos los de consultoria, su recepcion y uso del Instituto Ecuatoriano de la
Propiedad Intelectual, IEPI, por el periodo comprendido entre el 1 de abril de 2015 y el 31
de diciembre de 2016

La accion de control se efectto de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas
requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable
de que la informacién y la documentacion examinada no contienen exposiciones
erroneas de caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales
corresponden, se hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accién de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio.

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad,

- P ) ¥
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" { Cer'S 18 .'\'HL-‘{.
-Eco-Emilia Bazante Ramirez
Directora de Auditoria de Desarrollo e Inclusion Social



Direccion de Auditoria De Desarrollo e Inclusion Social

CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del examen

El examen especial en el Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual, |IEPI, se
realizé con cargo al Plan Operativo de Control del afio 2017 de la Direccién de Auditoria
de Desarrollo e Inclusion Social y en cumplimiento a la orden de trabajo 0009-DADelS-
2017 de 10 de enero de 2017.

Objetivos del examen

- Establecer el grado de cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias
y demas normas aplicables.

- Determinar la veracidad, legalidad y propiedad de las operaciones financieras

ejecutadas en el periodo sujeto a examen.

- Comprobar que los gastos incurridos en el periodo examinado estén respaldados
con la documentacién pertinente y obedezcan al cumplimiento de los objetivos

institucionales.

- Establecer la veracidad, propiedad y legalidad de los procedimientos
precontractuales, contractuales y de ejecucion de los contratos suscritos durante

el periodo examinado asi como su recepcion y uso, incluidos los de consultoria

Alcance del examen

Se analizaron los ingresos, gastos y los procesos precontractual, contractual y ejecucion
de contratos para la adquisicion de bienes y servicios, incluidos los de consultoria, su
recepcion y uso del Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual, IEPI, por el periodo
comprendido entre el 1 de abril de 2015 y el 31 de diciembre de 2016, cuyo detalle

consta en Anexo 1.
»9§ ( Y
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Direccion de Auditoria De Desarrollo e Inclusion Social

Se excluye del alcance del examen:

- Los procesos precontractual, contractual y de ejecucion del contrato 060-2014-
UGAJ-IEPI, para el arrendamiento del piso 11 del Edificio Forum 300, que fue
analizado en el informe DADelS-0008-2016 y aprobado el 6 de abril de 2016,
hasta el 27 de marzo de 2015.

- Los gastos por viaticos, subsistencias, viaticos por gastos de residencia y pasajes
al interior y exterior del pais, realizados entre el 1 de abril de 2015 y el 31 de
diciembre de 2016, por cuanto la Auditoria Interna del IEPI tiene planificado

ejecutar en el afio 2017.

Base legal

En la Ley de Propiedad Intelectual publicada en el Suplemento del Registro Oficial 426
de 28 de diciembre de 2008, creo el Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual,
IEPI, como persona juridica de derecho publico, con patrimonio propio, autonomia
administrativa, econémica, financiera y operativa, con sede en la ciudad de Quito.

Con Decreto Ejecutivo 1322 de 5 de octubre de 2012, publicado en el Registro Oficial
813 de 19 de octubre de 2012, el IEPI fue adscrito a la Secretaria Nacional de
Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, SENESCYT.

Estructura organica

De acuerdo al numeral 6 del articulo 6 del Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos, aprobado por el Director Ejecutivo del IEPI, con
Resolucion 01.1 1-2015-DE-IEPI de 29 de diciembre de 2015, publicado en el Registro
Oficial 691 de 16 de febrero de 2016, se establece la siguiente estructura organica del
IEPI:

PROCESOS GOBERNANTES

- Direccionamiento Estratégico del Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual
- Gestion Estratégica de la Propiedad Intelectual

T O\l
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Direccion de Auditoria De Desarrollo e Inclusién Social

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR

Gestion de la Propiedad Industrial
- Gestion de Registro de Signos Distintivos
- Gestion de Patentes

Gestion de Derechos de Autor y Derechos Conexos
- Gestidn de Registro de Derecho de Autor y Derechos Conexos
- Gestion de Sociedades de Gestion Colectiva

Gestion de Obtenciones Vegetales
- Gestidon de Registro de Obtenciones Vegetales
- Gestion de Conocimientos Tradicionales

Comité de Propiedad Intelectual

PROCESOS HABILITANTES

DE ASESORIA

- Gestion de Auditoria Interna

- Gestion de Asuntos Internacionales
- Gestion de Asesoria Juridica

- Gestion de Planificacion

- Gestion de Comunicacién Social

DE APOYO
- Direccidn de Gestion Institucional
Gestion de Administracion de Talento Humano

Gestidn Administrativa Financiera

Gestion de Desarrollo Tecnolégico

Documentacién y Archivo

PROCESOS DESCONCENTRADOS
- Subdireccién Regional del IEPI en Guayaquil
- Subdirecciéon Regional del IEPI en Cuenca

Objetivos de la entidad

En el numeral 3 del articulo 6 del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por

Procesos, constan los siguientes objetivos:
- 2 { )
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Direccion de Auditoria De Desarrollo e Inclusion Social

- Impulsar una organizacion competitiva desarrollando las habilidades
gerenciales del talento humano y apoyada en el Sistema de Planificacion y
Evaluacion Estratégica (SPEE);

- Fomentar y difundir la creacion intelectual y los conocimientos tecnolégicos
dentro de los sectores cultural, educativo y productivo;

- Propiciar la proteccién y la defensa de los derechos de propiedad intelectual
reconocidos en la legislacion nacional y en los tratados y convenios
internacionales, a fin de impulsar el desarrollo econémico, tecnolégico y la
creacion de riqueza en el Ecuador;

- Proteger la diversidad cultural y los conocimientos ancestrales de comunidades
indigenas, afroamericanas y locales, coordinando acciones relacionadas con el

acceso a los recursos bioldgicos y genéticos.
Monto de recursos examinados

Se analizaron 167 CURs de ingresos y gastos por 16 767 180,37 USD y 7 procesos de
contratacion por 697 417,19 USD, cuyo detalle consta en Anexo 1, asi:

Total CURs  Monto Total USD

6330105

16330510
63 105 Telecomunicaciones ... .2 |
6340205 | Espectéculos Culturales y Sociales | 11| "437.322,95
16340217 746.926,85
6340218 5 559.349,68
6340502 350.530,83 |
6340601  Consultoria Asesoria e Investigacién Especializada 519.316,40
6340804 | Materiales de Oficina sy
PrOCESOS . [ w -
Procesos de contratacion _; 7 697.417.19
Total 174  17.464.597,56

Servidores relacionados

Anexo 2.
Sowls)
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Direccion de Auditoria De Desarrollo e Inclusién Social

CAPITULO Il

RESULTADOS DEL EXAMEN

Consumo en exceso de telefonia celular

El Reglamento para uso, administracion y control del Servicio de Telefonia Movil

Celular y de Bases Celulares Fijas en las Entidades y Organismos del Sector Publico,
publicado con Acuerdo 017-CG-2012 de 30 de agosto de 2012, sefiala:

i

... Art. 3.- Servidoras y Servidores publicos autorizados... Las
instituciones del Estado también podran contar con el servicio telefonico celular
de bases fijas, cuando la necesidad lo justifique, con un monto de consumo
mensual que, en total, no exceda de 200 USD... Art. 7.- Ordenador de Pago.-
El director financiero o el funcionario que haga sus veces en cada entidad, bajo
su responsabilidad, dispondra el pago hasta por el monto maximo serialado en
la tabla de valores del presente Acuerdo o el autorizado por la maxima
autoridad, de ser el caso, por el uso de los servicios indicados. En caso de
existir un exceso en el consumo, este debera ser descontado al usuario...”.

Sin embargo con Curs 1875, 2342, 2624, 3169, 3509 y 3971 se pagaron las facturas
del nimero convencional 023940000 a nombre del IEPI, por consumo de los meses de

abril a septiembre de 2015 por 8 105,28 USD, en las que constan llamadas a celulares

de las

operadoras Movistar, Claro y Alegro, por montos que exceden el maximo

permitido de 200 USD mensuales, estableciéndose una diferencia de pago en exceso

por 3 392,47 USD, como se demuestra a continuacion:

| Cur's ’ | Facturas Operadoras
!
' O il | RSOOSR S— T e — i L::'mte Diferenci
: i Claro/ ! ax . apagada
Valor Valor Movistar A(I:NTI Total Permitida en
egro : Operador | aveess ]
Fecha | No Fecha Fona [ as | usD |
| usp usD
....................... i | g
2015-05-15 1875 abril 1576,64

T
|
| . 2015.0?-11 ............ 2624 .1 490I04 2015-08‘04 412‘00
| 2015-08-17 | 3169 | 1403,67 : 2015-09-04 | 34854
: 3500 | 1465,86 1 2015-10-04 17641210 | agosto | 129058 | 37072
| : |
B B e
3971  1441,09 [ 126581
bre |

3392,47
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Direccion de Auditoria De Desarrollo e Inclusion Social

Con oficios 001 al 004-DADelS-IEPI-BJC-2017-CRP de 3 de marzo de 2017, se
comunicé los resultados provisionales a los Expertos Principal en Administracion y
Finanzas, en Contabilidad y Tesoreria; y, a la Especialista Coordinadora Tesoreria —

Control Interno.

La Especialista Coordinadora Tesoreria — Control Interno, los Expertos Principal en
Administracién y Finanzas, Tesoreria y Contabilidad, con oficios IEPI-UGAF-2017-010,
011, 012 y 013 de 10 de marzo de 2017, en términos similares sefalaron:

“ .. como Unidad Administrativa Financiera no se podia tener acceso a reportes
de consumos telefénicos debido a que no se contaba con dichas opciones lo
que hacia imposible la determinacién de valores a descontar al afio 2015... la
Unidad de Gestion Financiera con el fin (sic) observar lo indicado por el Equipo
de Auditoria y establecer una medida correctiva definitiva que permita el
reintegro (sic) los valores consumidos en exceso correspondiente al periodo de
analisis Abril a Septiembre 2015 y establecidos como comunicacién de
resultados provisionales ha efectuado la revision de reportes de llamadas
telefénicas remitido por la Unidad de Desarrollo Tecnolégico y ha solicitado
mediante _Memorando No. IEPI-FI-2017-006-. Al Director de Gestion
institucional se autorice y disponga a quien corresponda que se efectue
el reinteqgro de valores en efectivo hasta el dia 20 de Marzo de 2017 y
efectuar el depdsito respectivo por del (sic) el valor de $3.392.47 a la
cuenta de recaudacién del IEPI hasta la mencionada fecha; memorando
debidamente autorizado...”.

Criterios que ratifican lo comentado por auditoria, por cuanto han establecido
procedimientos correctivos que permitan el reintegro de los valores pagados en

eXxCeso.

El Experto Principal en Administracion y Finanzas, en Contabilidad y Tesoreria y la
Especialista Coordinadora Tesoreria — Control Interno con oficios IEPI-UGAF-2017-
014 y 016 de 17 y 24 de marzo de 2017, remitieron la copia certificada del
Comprobante de Depésito 794896 de 14 del mismo mes y afo, por 3 392,47 USD,
realizado a la cuenta de recaudacion del Instituto Ecuatoriano de la Propiedad
Intelectual, IEPI, que mantiene en el Banco del Pacifico, que corresponde al valor
establecido como pago en exceso por telefonia celular, de los consumos telefonicos

de los meses de abril a septiembre de 2015.

Situacion que se presentd, por cuanto el Experto Principal en Administraciéon y
Finanzas, responsable de la administracion de los recursos del IEPI aprobé el pago de
consumos de telefonia celular; y, la Especialista Coordinadora en Tesoreria-Control

<% A)
<
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Direccion de Auditoria De Desarrollo e Inclusion Social

Interno, responsable de la revisién de las facturas de consumo telefénico; y, las
Expertas en Contabilidad y Tesoreria, registraron y pagaron, respectivamente; sin
observar que los montos por llamadas a las operadoras de telefonias celulares,
excedieron el limite maximo establecido, ocasionando que se pague en exceso
3392,47 USD.

El Experto Principal en Administracion y Finanzas y las Expertas en Contabilidad y
tesoreria, incumplieron lo establecido en el articulo 3 del Reglamento para uso,
administracién y control del Servicio de Telefonia Mévil Celular y de Bases Celulares
Fijas en las Entidades y Organismos del Sector Publico, publicado con Acuerdo 017-
CG-2012 de 30 de agosto de 2012.

La Especialista Coordinadora en Tesoreria-Control Interno, incumplié lo establecido en
el articulo 3 del Reglamento para uso, administracion y control del Servicio de
Telefonia Movil Celular y de Bases Celulares Fijas en las Entidades y Organismos del
Sector Publico, publicado con Acuerdo 017-CG-2012 de 30 de agosto de 2012; el
numero 1.- Revision y Control del numeral 7 Servidores Asignados al Proceso de
Servicios Basicos del PROCESO DE PAGO DE SERVICIOS BASICOS IEPI.

Ademas, los mencionados servidores, inobservaron lo dispuesto en las Normas de
Control Interno 100-03 Responsables del control interno, 401-03 Supervision, 402-02
Control Previo al Compromiso, 402-03 Control previo al devengado, 403-08 Control
previo al pago, 600-01 Seguimiento continuo o en operacion; y, los literales a) b), ¢) y
d) del numeral 3 del articulo 77 de la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado.

Conclusion

El Experto Principal en Administracion y Finanzas, responsable de la administracion de
los recursos del IEPI aprobo el pago de consumos de telefonia celular; y, la
Especialista Coordinadora en Tesoreria-Control Interno, responsable de la revision de
las facturas de consumo telefonico; y, las Expertas en Contabilidad y Tesoreria,
registraron y pagaron, respectivamente; sin observar que los montos por llamadas a

las operadoras de telefonias celulares, excedian el limite maximo establecido,
| 2 )
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Direccion de Auditoria De Desarrollo e Inclusiéon Social

ocasionando que se pague en exceso 3 392,47 USD; valor que fue depositado en la
cuenta de la instituciéon, con comprobante 794896 de 14 de marzo de 2017.

Recomendaciones
Al Experto Principal en Administraciéon y Finanzas

1. Dispondra a la Especialista Coordinadora en Tesoreria-Control Interno,
verifique que los montos de consumo de telefonia celular, no excedan a los

aprobados en la normativa vigente.

2. Dispondra a las Expertas en Contabilidad y Tesoreria, que previo al devengado
y pago; respectivamente, verifiquen que los consumos por telefonia celular no

excedan a los aprobados en la normativa vigente.
Pago de arriendo por oficinas no utilizadas
Antecedentes

El Director Ejecutivo del IEPlI y el Presidente de la Compafia Sociedad
Latinoamericana de Construcciones SOLAC S.A., el 19 de diciembre de 2014
suscribieron el contrato 060-2014-UGAJ-IEPI, con el objeto de arrendar el piso 11 del
Edificio FORUM 300, ubicado en la avenida Republica 396 y Diego de Almagro, con
un canon mensual de 8 500 USD mas IVA, con un plazo de duracién de cinco afos
contados desde la fecha de suscripcion, y un anticipo del canon de arrendamiento del
primer afo por 102 000 USD mas IVA, es decir hasta el 19 de diciembre de 2015, que
fue pagado con CUR 396 de 6 de febrero de 2015.

En la Clausula Sexta del contrato: PRECIO DE ARRENDAMIENTO Y FORMA DE
PAGO, se establecio:

“...6.01.- El Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual —IEPI- cancelara el

canon de arrendamiento del primer afio de manera anticipada, desde el

segundo afio se pagara de forma mensual anticipada.- 6.03.- Las partes

expresan que dentro del precio del arrendamiento pactado, no esta incluido el

valor de expensas ordinarias y extraordinarias correspondientes a la alicuota

del referido inmueble y que debera pagar el arrendatario a la administracion del
woeUR( A)
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Direccion de Auditoria De Desarrollo e Inclusion Social

edificio Forum 300, de conformidad con el reglamento de propiedad y
administraciéon del mismo, quedando obligado a cancelar la alicuota
correspondiente por el condominio del inmueble en arrendamiento de
conformidad con el articulo 54 de la Ley Orgéanica de Régimen Tributario
Interno...”.

Durante el periodo sujeto a examen no se evidencié documentacion que respalde la
utilizacion de las oficinas del piso 11 del Edificio Forum 300, del 1 de abril a 19 de

noviembre de 2015, por lo que no se devengdé el anticipo entregado por
64 883,33 USD mas IVA y se cancel6 alicuotas por 3 726,24 USD, asi:

No.

mensua i Concepto | £octura

| 8500 USD

8.500,00 | 1.020,00
8.500,00 |

| 2015-09-21 @ Septiembre |
2015-10-15 |

El Administrador del Contrato 060-2014-UGAJ-IEPI designado con Resolucion 149-
2014-DE-IEPI de 27 de noviembre de 2014 por el Director Ejecutivo, quien actud en
esta condicion hasta el 30 de junio de 2015, participé en la revision de los Pliegos y
términos de referencia; sin embargo no presenté informes ni gestiones realizadas

respecto a la falta de utilizaciéon del objeto contractual.

El Director Ejecutivo con Resolucién 061-2015-DE-IEPI de 30 de junio de 2015
designé al Experto Principal en Planificacion como Administrador del contrato 060-

2014-UGAJ-IEPI, quien presento los siguientes informes:

- Informe |IEPI-2015-060-001, remitido con memorando |IEPI-PL-2015-0007-M de
15 de julio de 2015, dirigido al Director Ejecutivo, en el que sefiald:

“ . Al no haber existido un informe de fin de gestion como Administrador del
contrato por parte del Ing.... se procede a realizar el informe de ejecucion del
contrato... e. CONCLUSION Y RECOMENDACION... se sugiere, salvo su
mejor criterio, empezar las negociaciones para la terminacion por mutuo
acuerdo del Contrato No.060-2014-UGAJ-IEPI, sobre la base de Clausula

= B i )
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Direccion de Auditoria De Desarrollo e Inclusién Social

Vigésima Segunda.- Terminacién del Contrato, literal b) “Por mutuo acuerdo de
las partes en los términos del articulo 93 de la LOSNCP”, por ser conveniente
para los intereses institucionales...”.

La Directora de Gestién Institucional, con memorando IEPI-DGI-2015-003-AV de
31 de julio de 2015, solicité a la Experta Principal en Asesoria Juridica, el criterio
juridico para empezar las negociaciones para la terminacion de mutuo acuerdo

del contrato de arrendamiento, de lo cual no se evidencio el respectivo criterio.

- Informe IEPI-2015-060-003 remitido a la Directora de Gestion Institucional con
memorando |IEPI-UGAD-2015-386A-M de 18 de septiembre de 2015, en el que

sefiald:

“ .. d. PROPUESTA PARA UTILIZACION DEL ESPACIO FiSICO... En vista
que las oficinas no han sido ocupadas de manera correcta conforme al objeto
contractual debido a las complicaciones presupuestarias y técnicas para que
sea usado por las areas de Gestion de Patentes y Gestion de Signos
Distintivos se propone el uso de estos espacios para satisfacer otras
necesidades institucionales y asi salvaguardar los fondos publicos y dar uso de
las oficinas en mencion.- Para ello se recomienda que estas oficinas mientras
se tiene un dictamen tanto de la Direccién Ejecutiva, Unidad de Gestion de
Asesoria Juridica y Contraloria General del Estado; se proponen el uso de
estos espacios, para ser utilizados de la siguiente manera... Sala de
Capacitacion, para el uso de las Areas Agregadoras de Valor y Areas de
Apoyo... Sala de Talleres y Trabajos Grupales... Bodega de Equipos
Informaticos... de la Unidad de Gestion Tecnoldgica... Bodega de Archivo de la
Unidad de Gestion de Talento Humano... Bodega de Materiales, seré usada
para el almacenamiento y bodegaje y materiales que han sido asignados a la
Unidad de Gestién Administrativa... e. CONCLUSION Y RECOMENDACION...
Utilizar los espacios fisicos conforme a la propuesta realizada mientras se
puede adecuar los espacios conforme al objeto del contrato...”.

La Directora de Gestion Institucional en sumilla inserta en el memorando autorizé
proceder con la propuesta recomendada por el Administrador del contrato.

- Informe IEPI-2016-060-001 remitido a la Directora de Gestién Institucional con
memorando |IEPI-PL-2016-003-MM de 12 de enero de 2016, en el que sefalo:

“.. e. CONCLUSION Y RECOMENDACION... utilizar los espacios fisicos
conforme a la propuesta realizada al momento que se cuénte con el dinero
necesario para poder realizar las adecuaciones necesarias, se tiene estimado
que este cambio seria factible hacerlo en el mes de febrero...".

- Informe IEPI-2016-060-004 remitido a la Directora de Gestion Institucional, con

memorando IEPI-PL-2016-0080-M de 09 de mayo de 2016, en el que sefalo:
aw OE ( t'.\_
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Direccion de Auditoria De Desarrollo e Inclusion Social

“ . d. CONCLUSION Y RECOMENDACION... Los espacios fisicos no han sido
ocupados en un 100 por ciento y no se esta cumpliendo a cabalidad el objeto del
contrato por las restricciones existentes al contratar personal, realizar
adecuaciones y adquisicion de bienes y servicios que permitan a los servidores
realizar sus labores de manera adecuado (sic), no se podra dar cumplimiento a
las recomendaciones hechas por la Contraloria General del Estado.- Se
recomienda solicitar a la Unidad de Gestion de Asesoria Juridica, emita Criterio
Juridico respecto a la procedencia de dar por terminado este contrato y cual
seria la accion mas dptima a tomar respecto a este tema ya que técnicamente no
se pueden utilizar al cien por ciento las oficinas del piso mismas que, dicho sea
de paso, fueron contraidas sin estudios previos que reflejen las necesidades
institucionales...”.

La Directora de Gestion Institucional, el Administrador de Contrato y el
Arrendador, el 17 de junio de 2016 suscribieron el Acta de negociacion de

terminacion de mutuo acuerdo del contrato 060-2014-UGAJ-IEPI, en la que se

sefalo:

“ ..ACUERDO: El arrendador esta de acuerdo con la terminacion anticipada
por mutuo acuerdo del contrato 060-2014-UGAJ-IEPI, por asi convenir a sus
intereses personales. - El IEP! en su calidad de arrendatario se compromete a
cancelar el canon arrendaticio correspondiente, en el que incluye los costos por
servicios béasicos y alicuotas del edificio, hasta el 18 de octubre de 2016..."

El Experto Principal en Planificacion y el Representante Legal de SOLAC S.A, el
19 de octubre de 2016, suscribieron el acta de entrega recepciéon en la que se

concluyé lo siguiente:

“ .. el Arrendador declara haber recibido a entera satisfaccion el bien inmueble
por parte del Arrendatario, terminando asi con todas las obligaciones y
responsabilidades asumidas en el contrato No. 060-2014-UGAJ-IEPI...".
Con oficios del 005 al 007-DADEIS-IEPI-BJC-2017-CRP de 6 y 8 de marzo de 2017
respectivamente, se comunicé los resultados provisionales a los Administradores del

Contrato 060-2014-UGAJ-IEPI.

El Administrador del contrato 060-2014-UGAJ-IEPI, actuante del periodo de 30 de
junio de 2015 al 18 de octubre de 2016, con oficio IEPI-PL-2017-0008-0O0 y IEPI-
2017-00190-00 de 13 y 28 de marzo de 2017, sefald:

“ . la Unidad de Gestién en Asesoria Juridica y el administrador del contrato
sostuvieron varias reuniones con el propietario del inmueble sin que se haya
dado un acuerdo favorable para las partes lo que derivé en que no se haya
terminado el contrato de mutuo acuerdo, toda vez que, el monto exigido por la
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contraparte como indemnizacién era sumamente onerosa y no estaba acorde
con los intereses institucionales; y, que para poder cumplir con el objeto del
contrato el IEPI tenia que invertir 20 496 USD... A partir del 24 de septiembre
de 2015, quedan habilitadas las oficinas conforme a la recomendacion dada en
el informe mencionado (se adjunta lista de asistentes a las reuniones
realizadas en estas oficinas a partir de esta fecha).- En conclusion, las
limitaciones que existieron por falta de planificacion y analisis previo a la
contratacién de estas oficinas, provocaron que no sean utilizadas conforme el
objeto contractual... Mediante Contrato Complementario No. 031-2014-UGAJ-
IEPI para la provisién del servicio de consultoria para la elaboracion del disefio
arquitecténico de las oficinas del Instituto Ecuatoriano de la Propiedad
Intelectual... firmado el 5 de noviembre de 2014... en el cual se realizan
estudios y disefios para la utilizacién del décimo primer piso del edificio Forum
300; se concluyé que estos espacios deberan ser utilizados para las oficinas de
las Direcciones Ejecutivas, Auditoria, Planificacién, Comunicacién y Relaciones
Internacionales... En ningin momento de este estudio se menciona que las
oficinas seréan utilizadas por las unidades de Gestién de Patentes y Signos
Distintivos ya que técnicamente no es procedente por la utilizacion de oficinas
para estas unidades, con lo cual desde un inicio del contrato se complicaba
utilizar estas oficinas para las unidades de gestién detalladas en el mismo... Al
no existir presupuesto en la institucion para realizar adecuaciones, era
necesario buscar otras alternativas para dar uso a estas oficinas que tenia ya
cancelado por anticipado en canon de arrendamiento hasta el 19 de diciembre
de 2015, por lo cual mediante Memorando No. IEPI-UGAD-2015-386%-M, del
18 de septiembre de 2015, se solicita autorizacion a la Directora de Gestion
Institucional usar las oficinas del piso 11 conforme a la detallado en el Informe
Nro. IEPI-2015-060-003, de lo cual mediante sumilla adjunto se autoriza
proceder conforme a lo recomendado... A partir del 24 de septiembre de 2015,
quedan habilitadas las oficinas conforme a la recomendacién dada en el
informe mencionado...”.

Punto de vista que justifica lo comentado por auditoria, por cuanto mediante
memorando IEPI-UGAD-2015-386A-M de 18 de septiembre de 2015, remitié el informe

IEPI-2015-060-003 a la Directora de Gestion Institucional, en el cual se propone la

utilizacién del espacio fisico del piso 11 en las actividades operativas del Instituto.

Lo comentado se presentd por cuanto el Administrador del Contrato 060-2014-UGAJ-
IEPI, que actud hasta el 30 de junio de 2015, como responsable de velar por el cabal y
oportuno cumplimiento de las obligaciones contractuales, no efectué las acciones
correspondientes a fin de dar utilidad al piso 11 del Edifico Forum 300 que fue
arrendado para el personal de la unidad de Gestion de Patentes y de Signos
Distintivos, ocasionando que no se devengue el anticipo otorgado por 72 669, 33 USD
incluido el IVA y la alicuota pagada por 3 726,24 USD correspondiente al periodo del 1
de abril a 19 de noviembre de 2015.
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El Administrador del Contrato 060-2014-UGAJ-IEPI, del periodo de gestiéon de 27 de
noviembre de 2014 al 30 de junio de 2015, incumplié los articulos 121 del Reglamento
General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica; 3 de las
Resoluciones 149-214-DE-IEP| de 27 de noviembre de 2014, el numeral 18.01 de la
Clausula Décimo Octava, “DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO” 060-2014-
UGAJ-IEPI de 19 de diciembre de 2014, e inobservo las Normas de Control Interno
100-03 Responsables del control interno, 401-03 Supervisién, 600-01 Seguimiento
continuo o en operacion; y, el articulo 77 numeral 2 literal a) de la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado.

Conclusion

El Administrador del Contrato 060-2014-UGAJ-IEPI, que actud hasta el 30 de junio de
2015, responsable de velar por el cabal y oportuno cumplimiento de las obligaciones
contractuales, no efectud las acciones correspondientes a fin de dar utilidad al piso 11
del Edifico Forum 300 que fue arrendado para el personal de la unidad de Gestion de
Patentes y de Signos Distintivos, ocasionando que no se devengue el anticipo
otorgado por 72 669, 33 USD mas IVA y la alicuota pagada por 3 726,24 USD
correspondiente al periodo del 1 de abril a 19 de noviembre de 2015.

Recomendacion
Al Experto Principal en Administracién y Finanzas

3. Dispondra a los Administradores de los contratos efectien seguimientos
permanentes al cumplimiento de las clausulas contractuales, a fin de garantizar
que los espacios fisicos arrendados se encuentren ocupados para los fines
institucionales, a fin de sustentar el pago por canon de arrendamiento y
alicuotas; caso contrario, solicitaran por escrito las acciones correctivas

pertinentes.
Cur’s de ingresos sin la documentacion de respaldo

En los Comprobantes Unicos de Registro de ingresos por recaudacion de tasas, que
se detallan en Anexo 3, aprobados por la Experta en Tesoreria, no se adjunté la

documentacién de respaldo que permita identificar los valores recaudados para el
inCh Y )
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cobro de tasas de proteccion de los derechos de propiedad intelectual y el
arrendamiento de casilleros, lo que limito identificar el usuario depositante, tipo de tasa
y monto recaudado por el Banco del Pacifico y verificar si estos ingresos corresponden
a los transferidos al Banco Central, debido a que a los Cur’s de ingresos del eSigef se
adjunté los reportes del movimiento registrado en el Banco Central del Ecuador y el de

consulta del control de ingresos.

Con oficios 010 y 011-DADelS-IEPI-BJC-2017-CRP de 8 de marzo de 2017, se
comunicé los resultados provisionales a los Expertos Principal en Administracion y
Finanzas y en Tesoreria, quienes con oficios IEPI-UGAF-2017-014, 015y 017 de 13 y

24 de marzo de 2017, senalaron:

“... Los comprobantes de ingreso que se emiten en el sistema de solicitud en
linea, significaria imprimir en un promedio de 5.500 comprobantes por mes... y
si se debe respaldar cada uno de los dias, con cantidades similares, habria que
imprimir una gran cantidad de comprobantes de ingreso, lo que implica gastos
administrativos a la institucion... Conclusién.- En base a los argumentos
expuestos se evidencia que el procedimiento que se lleva a cabo en cuanto al
respaldo de informacion como a la conciliacion de los ingresos por concepto de
recaudacion, se encuentran totalmente sustentados a través de todos los
documentos que validan la informacién, generados en los sistemas
informaticos del Banco del Pacifico y de la institucién, todos estos respaldos se
los puede verificar y controlar en la base de datos que diariamente genera el
proceso de Tesoreria, los mismos que sirven de respaldo para los registros
diarios de las recaudaciones, permitiendo de esta manera un control efectivo
de todo lo recaudado ... Se mantienen novedades como diferencias de las
estructuras entre la informacién que genera el banco y el sistema que como
hemos mencionado anteriormente se debe a que no existe una integracion total
de todos los médulos que tiene el IEPI; tal es el caso de que hay algunos
tramites que se inician en linea y para el caso de otros procesos se permite
unicamente generar el comprobante de ingreso, el resto del proceso se lo
ejecuta manualmente. Con estas novedades la informacion que emite el banco
difiere con la informacion que se tiene del sistema... Para conciliar el valor de
las recaudaciones diarias, se realiza el siguiente procedimiento:... TERCERO:
El dato obtenido debe ser comparado con el valor que el Banco del Pacifico
debita de la cuenta del IEPI, al siguiente dia laborable. Se debe revisar en el
reporte del Banco Central que conste ese mismo dato y finalmente revisar en la
parte del Control de Ingresos del ESIGEF que ese valor conste como saldo por
registrar... QUINTO: Definida esta informacion se procede a registrar en el
ESIGEF en forma diaria el valor de la recaudacion en uno o varios CUR de
ingresos, segun corresponda...”.

Opiniones que no justifican lo comentado por auditoria, por cuanto no adjuntaron a los
Curs de ingresos, el detalle de los comprobantes de ingresos pagados por los usuarios

que emite el §istema de solicitud en linea, que permita identificar los valores
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recaudados por el cobro de tasas de proteccién de los derechos de propiedad
intelectual y el arrendamiento de casillero, para verificar que los montos recaudados
por el Banco del Pacifico correspondan a lo transferido al Banco Central por no contar
con una integracion total de todos los médulos que tiene el IEPI.

Lo comentado se presentd por cuanto el Experto Principal en Administracion y
Finanzas, como responsable de administrar los ingresos del IEPI, no controlé que los
Cur’s de ingresos cuenten con la documentacion de sustento suficiente y pertinente; y,
la Experta en Tesoreria, previo a la aprobacion del registro de la recaudacion, no
verifico que los comprobantes de ingresos, pagados por el usuario, emitidos por el
Sistema de solicitud en linea, sean los efectivamente transferidos al Banco Central del
Ecuador, lo que ocasion6é que no se identifiquen los depésitos efectuados por los
usuarios y no se cuente con toda la informaciéon para respaldar que los montos
recaudados por el Banco del Pacifico correspondan a lo transferido al Banco Central,
lo que limité su seguimiento y control posterior.

El Experto Principal en Administraciéon y Finanzas y la Experta en Tesoreria,
inobservaron el numeral 10.2.1.1. Estructura basica-Gestion Administrativa Financiera
del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos dei IEPI, aprobado con
Resolucion IEPI 0111-2015-DE-IEPI de 29 de diciembre de 2015, publicado en el
Registro Oficial 691 de 16 de febrero de 2016; y, las Normas de Controi Interno 100-03
Responsables del control interno, 401-03 Supervision, 405-04 Documentacion de
respaldo y su archivo 600-01 Seguimiento continuo o en operacion; y, el articulo 77
numeral 3 literales a), b) y ¢), de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado.

Conclusion

El Experto Principal en Administracién y Finanzas, como responsable de administrar
los ingresos del IEPI, no controlé que los Cur's de ingresos cuenten con la
documentacion de sustento suficiente y pertinente; y, la Experta en Tesoreria, previo a
la aprobacién del registro de la recaudacion, no verifico que los comprobantes de
ingresos, pagados por los usuarios, emitidos por el Sistema de solicitud en linea, sean
los efectivamente transferidos al Banco Central del Ecuador, lo que ocasiond que no
se identifiquen los depositos efectuados por los usuarios y no se cuente con toda la

informacion para respaldar que los montos recaudados por el Banco del Pacifico
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correspondan a los transferidos al Banco Central, lo que limité su seguimiento y control

posterior.
Recomendacion
Al Experto Principal en Administraciéon y finanzas

4. Dispondra a la Experta en Tesoreria, verifique que los Cur's de ingresos por
concepto de tasas de proteccién de los derechos de propiedad intelectual y el
arrendamiento de casilleros, cuenten con la documentacion de respaldo que
emite el sistema de solicitud en linea, con la finalidad de validar la informacion
que garantice que lo transferido al Banco Central sea lo efectivamente
recaudado por el Banco del Pacifico.

e V5 < (1Y)

—

Eco. Emilia Bazante Ramirez
Directora de Auditoria de Desarrollo e Inclusion Social
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