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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demss indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

SERVICIO NACGONAL DE

DERECHOS INTELECTUALES

C8mo acceder al Tipos de canales
servicio Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencién Nimero de
Requisitos para la obtencién § po de os frecdony > P . . * Nimero de
(Se describe el Tiempo usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial:
del servicio Horario de atencion al i . e servicio | . ciudadanos/ciudada
detalle del y estimadode | (Describir si es para Oficinasy. ofrece el servicio (Detallar si es por Link para descargar adanas que
o y L y (Se debers listarlos | Procedimiento interno que sigue el piblico A > : ) ol sen sl > Link para el servicio : nas que accedieron [Porcentaje de satisfaccion
No. proceso que debe Costo | respuesta | ciudadania en general, | dependencias que | (link para direccionar a la |ventanila, oficina, brigada, el formulario de accedieron al
requisitos que exige la servicio (Detallar los dias de la ; 70| | ML LETC = S ! o o por internet (on line) e al servicio sobre el uso del servicio
seguirlaoel (Horas, Dias, | personas naturales, | ofrecen el servicio | pagina de inicio del sitio | pagina web, correo servicios servicio en el
: obtencion del servicio y semanay horarios) as nat et e - (Si/No) e > acumulativo
ciudadano parala | % PR T8 Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electrdnico, chat en linea, iitimo periodo
obtencién del Personal Médico) manual) contact center, call center, (mensual)
servicio). teléfono institucion)
Solctud del Usuario
Lss personas Naturales o | que puede ser 1.l funcionario recibe y revisa s
i nl i :
| st sy | Pt | desagscn o0 |t | S0 deforma el ol U e | et | e [ o T—— o o | mmssoscrons | mosmor s | wosn | oY Nosemidecste
pigina web p: acceder aa informacidn i ltiempo de & 023940000 ext. 1607 INFORMACION PUBLICA porventanila indicador
Ecuatoriano de la Propiedad | acceder a los datos documentos solicitados s oo
Intelectual que necesite en los entrega a informacién al Usuario P
diferentes tramites
1.l funcionario analiza toda la
documentcion. 2. e verifica uno a uno los
1.Se ngresa el oficioconla | articulos del proyecto del estatuto 3. 51
peticen, adjuntando: 1.1 Acta de | existen observaciones por parte de fa
1.2 [ Unidad de Gestion Colectiva
1.5 ob proyecto | del SENADI, se notifi
Atoriacion de funcionamiento | Conformacion deuna debidaconel | de 13 las
utor uncionamis sociedad de Gestion de funcionario | Proyecto de Estatuto, 1.4 Tasa de cfectos Gremio e artstas en todas sus Diego de Almagroy Repiblica “NO APLICA” Nose | "NOAPLICA" Se realiza "NO APLICA" No se mide este
2| deuna sociedad de gestion 830217:00 $20000 L mes senapl Ventanilla o 3 o
Colectiva de acuerdo alart. | ~ competente 2. 007 a expresiones 023940000 ext. 1607 realiza por ventanill por ventanila indicador
colectiva-aprobacion estatutos . A
18 del RLP realiza una solctud a
1aDNDA dades d colectiva” debid v
1.5 nombramientode | toda vez que se verfics por el funcionario,
representante provisional dela | se emite a resolucion de aprobacion del
sociedad aspirante estatuto. 5. Se notfca a representante
provisional con laresolucién de
aprobacion
depssito de 16 Cunlauier persona sea natural o
s bisqueda fonética P aier p
dlares en el Banco Juridics, cualauier nsitucion o
permite veriicarqueel | %0 o | ot ce s Fonéic, | 2570 1P, s coloca el o defa e . 2 squeta Fonétca el
Basquedas en el archivo nacional | nombre que se va a utiizar | 9 P20 nombre | - Solctud e Blsqueda Fonétics, | 1\, e, o/ rango en el cual se obtendrén ependencia, tiene Acceso Para | gy, Guayaquily | isqueds Fonética sefa "N APLICA® Se realza | *NO APLICA” S realiza "NO APLICA® No se mide este
3 e g del SENADI (no canjear el comprobante en Vel rang 830217:00 $1600USD| 10minutos | realizar la busaueda fonética, | & voquily realiza u los o 1398 123431
electronico de sgnos distintvos. | o tenga una simitud A0 | geumear el comprobante en | los resutados, dependiendo de éstos se e e Cuenca algob.ec/nuestras-oficinas/ alza infeamente e os porventanila porventanila indicador
fonética con un signo. ; v o procede a la asesoria para el registro. “
elonévia conun 9810 | cuentayaqueenel importante a pesar de no ser
® Banco tienen toda fa obligatorio
verifcacion de forma de los documentos,
cumpecomelndts ot s AV REPUBLICA 39 Y DIEGO O
permitecealiar e G0 | o i | sofctutasa de pago, podero | coificadoy s margin, conetotemin ALMAGRO, Edificio FORUM
Cambio de dormicilio relacionado al|  de domiciio altitulo o pasin: 253 de pago, vse margina, De30A 45 dias . 300, mezanine. Quito, | Ventanilla, teléfono institucién, “NO APLICAT se ngresa “NO APLICA” Nose [ “NO APLICA” No se mide | "NO APLICA" No se mide este
4 web de la Institucion a 08h302 17h00 $101,00 Giudadania en general SENADI - QUITO ; no ; soucmpEnLEs
registro sltud e egistiodeun | M | B e o e o oo posstonc Iaborables 23940000 presencia,correo electrénic. en el sistema en lnea mide este indicador | este indicador indicador
v st x i e fondo, s et na e ONIDRD DEMODIFCRCONES
i paraa ALREGISTRO
adjunte los documentos hablltantes para
verificacion de forma de los documentos,
ool ndts ot s e AV REPUBLICA 39 Y DIEGO O
permite relcarlcambio | Mediant pgina | solitud, 2 d pgo,poder, | ceriicdo se margio,con et trmina ALAGRO,Eifio FORUM
5 | combecenombre e Truarde | STEEIRETEN | s etson « 08130 217900 10000 o Cudacanis en enerl senaol-QUITO 300 mesnine. Qo | Ventanl, eonostton, |y NOAPICA" Nose |y [ MNOAPLIGH” Nose | "WOAPLCA" Nosemide | MO APUGH" Noseride e
egistro " ! o . comblo de . oo cumple o presencia, correo electrénic. realizaporventanila | SRR g octe ndicador | este indicador indicador
signo distintivo tenicosetincal |Gl .y o actaliado|andis elond, it uaproddenia DA e meoeAIONES
i paraa ALREGISTRO
adjunte los documentos habltantes para
1 Peticién por escito cara y
Se debe ingresar una | 2. Comprobante de pago Sao0usn
peticén por esrito. | - correspondiente debidamente
por cada acto)
aue detalle canjeado de manera previa en
aramente cul reri
caramente i s eoreta ER— o v utoy | A Rentblca 296y Digode
Copiascertficadas de expediontes | O1CTEIMEntodecopias | RO 0 IOl b acercase al anco | €OTEMdo defa misma, y se pocede a a $0.40UsD Subditection | Almagro, Ediicio FORUM 300, “NO APLICA" El servicio | "NO APLICA" El servicio MO APLICA" No se mide este
6 |« » ceriicadas de la > v bisqueda del documento original para 8303 17000 porlos |3 diaslaborables|  Ciudadania en general mezanine. Quito. por ventanilla No sebrinda de manera | se brinda de manera 198 s1102
yregistros 5 copia certfcada se | del Pacifico arealzar el pago en a Regionsles de indicador
documentacion nstitucional sacarle copiay que el Secretario General o documentos 23940000 ext. 1136 presencial presencial.
requiere, conel | - cuenta del SENADI para lucgo. Guayaauily Cuenca
su delegado certiique  copia. que noson
comprobante de pago | canjear el comprobante de oo
cormespondiente | transaccién que e dieron en el
debidamente Banco enlas ventanillss de -
canjeado entesorerfa | Tesoreria el SENADI
Elformato del escito de peticién
eslbre.
Permite inscribilos
contratos de los eistros de
signos distintvos que hace verificacién de forma de los documentos, AV. REPUBLICA 396 Y DIEGO DE.
sutitulara favor de solctud tasa e pago, contrato, | ¥ AN e fondo de os miso, s ALMAGRO, Edifcio FORUM O APLCA. 1 serviiose
S Inscripén d conratos de | terceros,esa cenci puede | e sstema de | 01 195 9 P28 SO0 | cumpe con el ansts de fondo se e 08305 17000 7200 |o45 dastaborat]  cudacania en general senabI-aUITo 300, mezanine. Quito, | Ventanilla, teléfono institucién, o . PUICK. £1 581052 | N0 APLICAT Nose | "NO APLICA" Nose mide | "NO APLICA" Nose mide este
licencias de uso ser exclusiva no exclusiva, | solictudes enlinea o s una providencia en s que se dispone 23940000 presencia,correo electrénic. SoumRENLIES e mide este indicador | este indicador indicador
temporalmente limitads, inscripcion del convenio de licencia de uso UNIDAD DE MODIFICACIONES s
puede implicar ¢l pago de exclusiva 0 no exclusiva ALREGISTRO

una regalia a su titilar o

puede ser gratuita
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ny demis indicaciones necesat
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SERVICIO NAGONAL DE
DERECHOS INTELECTUALES

Cémo acceder al Tipos de canales
servicio Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencion Nimero de
! Requisitos para la obtencién § po de os frecdony > P . . ® Nimero de
(Se describe el Tiempo usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial:
del servicio Horario de atencién al . . o servicio | . ciudadanos/ciudada
detalle del ) estimadode | (Describirsi es para Oficinas y. ofrece el servicio (Detallar si es por Link para descargar adanas que
— _ o _ (e debers listar los | Procedimiento intemo que sigue el piblico ! " N " ° sen - &5 ol . Link para el servicio ? nas que accedieron | Porcentaje de satisfaccién
No. proceso que debe Costo | respuesta | ciudadania en general, | dependencias que | (link para direccionara la |ventanilla, oficina, brigada, el formulario de accedieron al
requisitos que exige la servicio (Detallar los dias de la , | e e " ° o por internet (on line) . al servicio sobre el uso del servicio
seguirlaoel (Horas, Dias, | personas naturales, | ofrecen el servicio | pagina de inicio del sitio |  pagina web, correo servicios servicio en el
. obtencién del servicio y semanayy horarios) as 0 et B - (Si/No) o . acumulativo
cudadanoparala |2 Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electrénico, chat en linea, dlitimo periodo
obtencion del Personal Médico) manual) contact center, call center, (mensual)
servicio). teléfono institucion)
1 juzgado de coactiva
conespondents e | 1. 010 O el SSTEEID | gy, i se i s
pemitelainscipcion [ O e Ao ge | contenido,se procede a verfcar a NO APLICA. Esto es un
scrocion de medidas coutetares | MediaTte marginaciona os | 110N med e (oo, | istenci de reistros a nombre el ttuar Av. Repblica 396 y Diego de senvico de cooperacién | NO APLICA. El servicio se
Inscripeién de medidas cautelares icio sobre la 280 0 providenci (opcional
st nl ” [ i n
e oy | resitros auesetenga enla | - D1E° =202 coactivado,en caso de eistise procede ) Almago, Edificio FORUM 300, internstitucionala finde | brinda de manera [, o e oo apucas ose mideeste
s oo institucion de as medidas | | AN | tos deb a marginacién del regisro respectivoy se- 8302 17000 Gratuito |10 dias aborable|  Juzgados de Coactiva Matriz Quito mezanine. Quito. por ventanilla No | cooperar e s
prohibiciones de enajenary |, clares dispuestasen | 1©Vortomientode | Estos documentos deben ser | ooy, o ofici informando cudles han 23940000 ext. 1136 judicial porlo queno | ingreso del oficio por esteindicador indicador
levantamiento de as mismas. | ;1112 de algin coactivado | MU142S cautelares | emitidos por el uzgadode | g o; pictros encontrados a nombre existe formulario de este
dispuestas en contra | Coactiva que disponga la
asi como su levantamiento | P i3 que dispone del titular coactivado que fueron sevicio
de algan twlarde [instauracion olevantamiento dea| ¢ HISr coacitado due fueron
registro o sobre un ‘medida cautelar. Binados por disposicion
vegistro especiico.
Se debe ngresar una
patnorsrtoan Ko AvCA Esoesn
Permite e archivo de los Av. Repblica 396 y Diego de senvico de cooperacién | NO APLICA €l servicio se
cdures avelos iy | "%l Poderyl | 1 s recept et poder Aimas, dic FORUM 300, imeinsticoratainde | brinda e mancrs
poderes que los USUars | " erae gel mismo | el poder en el archivo del SENADI | Se verifica que el Poder e original o copia s i g ¢ "NO APLICA" No'se | "NO APLICA” No se mide | "NO APLICA" No'se mide este
9 Repositorio de Poderes | utilzan en sus trimites, bajo 8h30 17h00 Gratwito | inmediato  [stitucidn y deseen referirseal Pof  Matriz Quito ezanine. Quito. porventanilla si cooperar con disposicién | presencial mediante el
paraser archivado en | 2. Poder u | centificaday un mide este indicador | este indicador indicador
custodia de la Unidad de " 23940000 ext. 1136 judicial porlo queno | ingreso del oficio por
! la base de los poderes original, inventario que llevala Secretaria General,
Secretaria General existe formulario de este ventanilla
que custodia la gy
Secretarfa General. No|
tiene costo,
Seecepta s petiion de certcaddn, 56
peticion por escrito en | respecto de tema determinado | analza su contenido, e realizan las Av. Repblica 396 y Diego de
Otorgamiento de NO APLICA ya que se
& 1a que se solicte una | 2. Comprobante de pago bisquedas y averiguaciones que Almagro, Edificio FORUM 300, NO APLICA. Ya que la v . . . . ; .
certfcaciones relativas a “ . § ! trata de un servico que | "NO APLICA" No se | "NO APLICA" No'se mide | "NO APLICA" No se mide este
10 Certiicaciones certficacion respecta correspondiente correspondan de manera interna, se 8h30 17h00 $16.00 USD |10 dias laborable|  Giudadania en general Matriz Quito mezanine. Quit. porventanilla No | peticién tiene formato de
informacion piblica se presta demanera | mide este indicador | este indicador indicador
filioia deuntema imprimen los respaldos pertinentes que 23940000 ext. 1136 redaccion libre e
determinado (estado |El usuario debe acercarse al Banco | amerite el caso y se emite la cetificacion P
o stoiin ovnadionte elnannents medianta nfivin
1. Acta de depésito notarial
2. Oficio del Notario en el que
sedaveingresarpor | L0 orel
deposito realizado en su notarla
deposito notarialasi
mo un oficio
Ao delasrfeacones | frmadopor N 1t pogebenser | . epiblca 26 Digo e o N0 APUICA Yo quese
e depdsitos de informacion | en el que notfique a e recepta en ventanilla os documentos imagro, Edifico X 2 que nose . .
Notificaciones de los depdsitos de enerados por el Notarlo . trata de un servico que | "NO APLICA" No se | "NO APLICA" No se mide | "NO APLICA" No se mide este
1 v | o divulgada que nos hace | SENADI sobre el & P ingresados y se envia al Archivo que 08h30 17h00 $2200U5D |  inmediato Ciudadania en general Matriz Quito mezanine. Quito. presencial No trata deunsenvcio que | o0 e e e e et o
& ‘mediante Ofico algin | depdsito realizado en custodia a Secretaria General 23940000 ext. 1136 requiera de formulari, P
Elusuario debe acercarse al Banco presencial.
Notario su notaria de
’ del Pacifico arealizar el pago en la
cuenta del SENADI para luego
divulgada asicomoel |, yeq el comprobante de
ag0 de la tasa
PoBo dela i transaccién que le dieron en el
correspondiente.
Banco en las ventanillas de
Tesoreria del SENADI
1.-Se accede al 1. Examen de forma; 2. Publicacién en
permite ealzarel regisro | SSE0esdeel | 1. Seingresa unasolitud de | Gacea; 3. Examen defondo; 4. Resolucion Av. Repiblica y Av. Diego de
u ivos, jstro; Tudadant 3 isi , Edificio Forum 300, § NO APUICA. Yo quesse. . . . . . .
o un sgno ditingu | POt dela nstitucion distintivos, la n registro; 5. | ciudadania en general, Signos Disintivos | Almagro, EAfico Forum 300, | o NO APLICA. Ya quese. O APLICA" Nose | “NO APLICA" No sermide| NG APLICA No se mide este
12| Registro de Marca de Producto debidamente | Término para presentar recursos; 6. | Lunes a Vieres (08h30a 17h00) | $ 208,00 USDJs MESES A UN AR personas naturales y personas | (Gestion al Registroy | Mezzanine. Telf.; 3940000. No realizaenlineaenla |  SOLCTURENLINEA
relacionado a una Marea de . institucional mide este indicador | este indicador indicador
Goaune! talgobeec 2.Secrea | llenada y acompanada del Emisién de ttulo en caso de tener Juridicas Oposiciones) | www.propiedadintelectual gob. pégina insttucionl
un casillero virtual | comprobante de pago de latasa. | resolucign favorable y no haberse e
pera lenar lasolicitud presentado recurso
1. Examen de forma; 2. Publicacion en
1S accedeal Gaceta; 3. Verificacién de Oposicion
permite realizar el regisro | Seieodesdeel | 1. Se ngresa una solcitud de e ot Av. Repblica y Av. Diego de
o un o ditintu | PoTal dea nsitucion | registeo designos distintvos, la |+ HTHE S PED RN, Ciudadania en general, Signos Distintivos | Almagro, Edifico FOrum 300, | L NO APLICA. Ya que se NOAPLICA" Nose| NOAPUCA"Nose | Lo e ceposee
13| Registro de Marca de Serviclos . 76| Lunes a Viernes (08h30 a 17h00) |$ 208.00 USD MESES A UN AN personas naturales y personas | (Gestién al Registroy | Mezzanine. Telf.: 3940000. ; Oficina; No realizaenlneaenla | soucTwENLnEA posee informacion de !
relacionado a una Marea de ! Término para presentr recursos; 7. ’ institucional : mide este indicador informacién de este indicador
tual gob.ec 2.Secrea | llenada y acomparada del ! uridicas Oposiciones) | www.propiedadintelectual gob. piging institucional, este indicador
Marca de serviclo Emisién de titulo en caso de tener
un casillero virtual | comprobante de pago de la tasa. )
resolucidn favorable y no haberse
para llenar la solcitud,
presentado recurso
1. Examen de forma; 2. Publicacién en
- seaccedeal Gaceta; 3. Verificacion de Oposicion
serviciodesdeel | 1.Seingresa una solicitud de g posicion: Av. Repiblica y Av. Diego de
Permite realizar l eGS0 | 1) o institucin| registro de signos distintivos, ta | _+EXamen de fondo; 5. Resolucién Ciudadania en general, Signos Distintivos | Almagro, Edificio Férum 300, NO APLICA, Ya quese.
instituc i ignos distntivos, fudadani 3 ignos Distinti , Edificio Forum 300, } " . . . . . .
de un signo distintivo cancediendo o negando el registro; . . ° Ventanills; Oficng; Teléfono NO APLICA" No se | "NO APLICA" No se mide | "NO APLICA" No se mide este
14| Registro de Nombre Comercial & debidamente & © Lunes a Viernes (08h30 a 17h00) | $ 208.00 USDF MESES A UN AR personas naturales y personas | (Gestién al Registroy | Mezzanine. Telf.: 3340000. No realzaenlneaenla |  SOLGTUDENLINEA
relacionado a un Nombre Teérmino para presentar recursos; 7. , institucional mide este indicador | este indicador indicador
tualgob.ec 2.Secrea | llenada y acompanada del opara Juridicas Oposiciones) | www.propiedadintelectual gob. pégina insttucional
Comercial Emision de itulo en caso de tener
un casillero virtual | comprobante de pago de l tasa e
resolucién favorable y no haberse
para llenar la solicitud.|
presentado recurso
1. Examen de forma; 2. Publicacion en
1S accedeal Gaceta; 3. Verificacién de Oposicion
serviciodesdeel | 1.Seingresa una solictud de d posicin; Av. Repblica y Av. Diego de
Permiterealizar l€8IStO | o1 e a insiteion | registro e signos distintvos, la | -EXamen de fondo; 5. Reslucén Ciudadania en general, Signos Distintivos | Almagro, Edificio Forum 300, NO APLICA. Ya qve se
institucion | registro de signos distintvos, iudadania en general, ignos Distintiv imagro, Edificio Férum 300, . . . . . .
de un signo distintivo concediendo o negando el registro; 6 Ventanil; Oficina; Teléfono - NO APLICA" No se | "NO APLICA" No se mide | "NO APLICA" No se mide este
15 | Registro de Lema Comercial & & “ Lunes a Viernes (0830 a 17h00) | $ 208.00 USDES MESES A UN AR personas naturales y personas | (Gestién al Registroy | Mezzanine. Telf.: 3940000, No realiza en linea enla souCITUD ENLNER it

relacionado a un Lema
Comercial

tual gob.ec 2. Se crea
un casillero virtual
parallenar la solicitud

llenada y acompafiada del
comprobante de pago deIa tasa

Término para presentar recursos; 7.
Emision de titulo en caso de tener
resolucion favorable y no haberse

presentado recurso

juridicas

Oposiciones)

www.propiedadintelectual gob.

institucional

‘pégina institucional

mide este indicador

este indicador
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Cémo acceder al Tipos de canales
servicio ” Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencién Nimero de .
Requisitos para la obtencién Niimero de
(Se describe el o . » Tiempo usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial: . . c
del servicio Horario de atencion al Servicio ciudadanos/ciudada
detalle del ) e . . estimadode | (Describir si es para Oficinas y ofrece el servicio (Detallar si es por 2| Link para descargar | | adanas que " . R
e (Se debera listarlos | Procedimiento intemo que sigue el publico Link para el servicio nas que accedieron | Porcentaje de satisfaccién
No. proceso que debe - . o " Costo | respuesta | ciudadania en general, | dependencias que | (link para direccionara la |ventanilla, oficina, brigada, el formulario de 1 | accedieron al N e
requisitos que exige la servicio (Detallar los dias de la ° por internet (on line) al servicio sobre el uso del servicio
seguirlaoel o E : (Horas, Dias, | personas naturales, | ofrecen el servicio | pagina de inicio delsitio |  pagina web, correo servicios servicio en el "
obtencion del servicio y semanayy horarios) 2 - (Si/No) acumulativo
ciudadano para la - Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electrénico, chat en linea, Gitimo perfodo
donde se obtienen)
obtencién del Personal Médico) manual) contact center, call center, (mensual)
senvicio). teléfono institucién)
500,00 USD
Mediante
resolucién
del Consejo
Directivo del
instituto Qito, Av. Repiiblica 396 y
ecuatoriano Diego de
Copia certifcada de la Declaratoria| S publica la solctud en fa gacet
opiacertiicads de a Declratoria|  Se publica lasolcitud en a gaceta ) Aimagro- EAitan FORUM 300
como Indicacién Geogrfica o correspondiente. " Quito, Av. Repiiblica :
. X propieda
Permite realiza el registr o de Origen en Se procede a realizar la resolucion d y 396y Diego d tanil
e umsino dinivo |01t por et de| OO LB AT ento del nicaden et ong persona it | g T, | memanne o 1703, 70 | e comact O APUCA Y2 quese NOAPUCA” ose mide st
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Reconacimie
ntode
Indicacién
Geogrdfica
Mediante
resolucién
Una vez que fa soicitud es ingresada se del Conselo
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legitimacién de ser el caso, quelo | habiltantes. Revisién de requisitos aplicaa | 5 dias habiles Av.Repiblica 396 y Diego de
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d) Los serv

ios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpli sus obligaciones

SERVICIO NAGONAL DE
DERECHOS INTELECTUALES

C6mo acceder al Tipos de canales
servicio Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencién Numero de .
! Requisitos para la obtencién X po de os ecdony > P . . " Nimero de
(e describe el Tiempo usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial:
del servicio Horario de atencién al " . o Servicio [ ciudadanos/cludada
detalle del ” estimadode | (Describir si es para Oficinas y ofrece el servicio (Detallar si es por Link para descargar adanas que
— . — _ (Se debera listarlos | Procedimiento intemo que sigue el publico : " N " ) - ©5 PO N Link para el servicio " nas que accedieron | Porcentaje de satisfaccién
No. proceso que debe Costo | respuesta | ciudadania en general, | dependencias que | (link para direccionar a la |ventanila, oficina, brigada, el formulario de accedieron al
requisitos que exige la servicio (Detallar los dias de la " aTe | TR pars ClrsceIonar . ° i~ por internet (on line) . al servicio sobre el uso del servicio
seguirlaoel (Horas, Dias, | personas naturales, | ofrecen el servicio | pagina de inicio delsitio |  pagina web, correo servicios servicio en el
. obtencién del servicio y semanay horarios) o o e o h (Si/No) oo . acumulativo
cudadano parala | = o) Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electronico, chat en linea, Gltimo periodo
obtencién del Personal Médico) manual) contact center, call center, (mensual)
servicio). teléfono institucion)
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La Direccion de Derecho de
Autory Derechos Conexos | 1.Atravésde | L. Oficio dirigido a la Unidad de
través de la Unidad de | asesorias al usuario o | Sociedadles de Gestion Colectiva
e e P e o -0 CtY2 | 1.5 analiza el mandato  ser registrado
ociedades de Gestion | 21as sociedades de e 2 Direccion Nacional I cumplimiento fiel de a Ley. 2. S Diego de Al Repubi “NO APLICA" N "NO APLICA" N “NO APLICA" N
25 [Se registran contratos de adhesién | Colectiva registra todos los | gestién colectiva. 2. | Derecho de Autor. 2. Se adjunta | _ € CUmPIMIento fieldela Ley. 830-17.00 $1200UD | 1semana |Sociedades de Gestion Colectiva SENADI o o ¥ b lica Ventanilla no ose lose 20 2130 PASTR
jetra o Py B o 2 e o registra. 3. Se notifica a usuario o sgc con 023940000 ext. 1607 realiza por ventanilla | realiza por ventanilla informacion e este indicador
mandatos que las apacitaciones a | dos ejemplares del mandato a ser
I regist
sociedades firman con sus | usuarios. 3. Mediante | registrado (uno para el usuario o elregisteo
socios, de acuerdoal art. 35 | solictud por escrito. | sgcy otro para a Unidad de SGC)
del RLPL
La Direccion de Derecho de
utory Derechos Coneosa 1. Oficio dirgido ala Unidad de
LAtravésde | Sociedades de Gestion Colectiva
Saciedades de Gestion
Colectiva, registratodos os | es0sal usuarioo | de la Direccin Nacional de |} g, o1z o1 convenio o contrato a ser
Se registran convenios de. . alas sociedades de Se adjunta
convenios de reciprocidad o gistradoy Diego de Almagro y Repblica “NOAPLICA" Nose | "NO APUICA" No'se “NO APLICA" No'se posee
i i 830-17.00 100usp | 2 Ventanill
20| recoroddad o contatos Se | contratos derepresentacion | 19N €O, 2. dos elempiares el convrlo de | g regsra. 3. e noifia alusuario osge ¢ semanas. | Sociedades de Gestién Colectiva SENAD! 023940000 ext. 1607 entanile " realiza por ventanilla | realiza por ventanilla ° 128 informacion de este indicador
P unilateral que las sociedades| P " con el registro
o oo | usuarios. 3. Mediante | representacidn uniateral a ser
solicitud por escrito. | registrado (uno para e usuario o
extranjeros o socledades P regitrado o pra e eseo
anslogas, de acuerdo al art, ey otrop: ;
35 del RLPI
La Direccién de Derecho de
Autory Derechos Conexos a
través de la Unidad de
Sociedades de Gestion
LAtavésde | 1.Oficio dirigido ala Unidad de
Colectiva registra todas las
actas de asamblea general | 2505012 3l usuario o | Sociedades de Gestidn Colectva |y g, 1najizg el acta a serregistrada y el
alas sociedades de | de la Direccién Nacional de.
Seregistran Actasdelas | ordinariay extraordinaria, cumplimiento fil dela Ley. 2. Se registra. Diego de Almagro y Republica. “NOAPLICA" Nose | "NOAPUCA" Nose "NO APLICA" Nose mide este
i i u jur 830-17:00 s600UsD | 1 i i Ventanill
#7 | sociedades de Gestion Colectva | mediante s cualesse | 8%510n lectva. 2. | Derechode Autor 2. Se adlunta | 3 o i l usuario o sgecon el ¢ semana | Sociedades de Gestion Colectiva SENAD! 023940000 ext. 1607 entanile n realiza por ventanilla | realiza por ventanilla ° ot indicador
designan los miembros de [ C2PAcacones 3 105 clemplares del acta a ser registro.
os xganismon drectivos y | uarios: 3. iediante | regisrada (una para el usuario o
solicitud por escrito. | sgey otra para la Unidad de SGC)
devigllancia, sus P ey otra P )
administradores y
apoderados, de acuerdo al
art. 35 del RLP
=
Autory Derechos Conexosa |, , | 1. Oficodirgidoa la Unidad de
través delaUnidadde | | RS sociedades de Gestion Colectva Notiene
Registran nombramientos delos |  Sociedades de Gestion | *220"% % SO0 | g5 pireccien Nacional de 1.Se analiza el nombramiento a ser piung
consejos de administraciony | Colectiva, registra todos los dlunt: iego de Almagro y Republica ose | " Nose E 0 ¢ mide este
2 o de administracionyy | Colectiva, registra todos 105 | o ion cotectva, 2. gstrado ¥ 8:30-17.00 acuerdo al 1dia |sociedades de Gestion Colectiva SENADI Diego de Almagro y Repio Ventanilla no O APLICAT N O APLICA N 0 120 NO APLICA" No se mide et
vigiancia concejos de nombramientos de os | £ " 1oCE M- & | dos ejemplares del nombramiento| 2.Se registra. 3. Se notfca alusuario o sge ot 023940000 ext. 1607 realiza por ventanila | realiza por ventanilla indicador
administracion y vigila) miembros de os o eante | 2 ser registrado (una para el con el reistro. rt
organismos directivos y de | 1% > MES M | usuario o sgey otra para l Unidad
vigilancia, de acuerdo al art P deSGC)
La Direccion de Derechode | 1 Atravésde | 1. Oficio dirigido ala Unidad de.
Autor y Derechos Conexos a | asesorias al usuario o | Sociedades de Gestidn Colectiva
través delaUnidad de | alas sociedades de | de a Direccidn Nacional e | 1+ 5¢ 20217a €l poder  ser registradoy el
3 umplimiento fielde la Ley. 2. Se registr ) Diego de Al Repibli “NO APLICA" N "NO APLICA" N "NO APLICA" No se mide est
29 Poderes especiales Sociedades de Gestion | gestion colectiva. 2. | Derecho de Autor. 2. Se adjunta | TP cri e Ge 8 Lev. 2. Se regitra 830-17.00 $56,00 “semana [ sociedades de Gestién Colectiva SENADI g0 de Almagroy Republica Ventanilla no ose fose 0 1 o se mide este
3. e notifica al usuario o sgc con el 023940000 ext. 1607 realiza por ventanila | realiza por ventanilla indicador
Colectiva, registra todos los | Capacitaciones a | - dos ejemplares del poder a ser b
poderes, de acuerdo alart. | usuarios. 3. Mediante | registrado (una para el usuario o ©
35 del RLP soliitud por escrito. | sgey otra para la Unidad de SGC)
La Direccién de Derecho de
Autor y Derechos Conexosa| 1. Atravésde | 1. Oficio dirigido ala Unidad de
través della Unidad de | asesorias al usuario o | Sociedades de Gestion Colectiva 1. 5e analiza que la declaracién
Sociedades de Gestion | a las sociedades de | dea Direccion Nacional de juramentada esté de acuerdo al
o tien . oi Imagr i "NO APLICA" "NO APLICA” N "NO APLICA” N
30 | Declaraciones juramentadas | Colectiva, registra todas las 2 ho 2.5e adjunta Ley. 2.Se registra 830-17:00 © tiene 1dia |sociedades de Gestion Colectiva SENADI g0 de Almagroy Republica Ventanilla no NOAPLICAT Nose 10 APLICAT Nose o 7 (O APLICA" No se mide este
costo 023940000 ext. 1607 realiza por ventanila | realiza por ventanilla indicador
declaraciones juramentadas | Capacitaciones a | un ejemplar para los archivos de la| en las bases internas. 3. Se archiva en la
de los miembros directivos | usuarios. 3. Mediante | Unidad de Sociedades de Gestion Unidad
dela sociedad, de acuerdo | solicitud por escrito. Colectiva
alart. 24y 27 del RLPL
L Direccion de Derechode [ 1. Se analiza que los reglamentos o sus
Autor y Derechos Conexos a 1. Oficio dirigido  la Unidad de reformas, estén de acuerdo al
! asesorias al usuario o . Reglamentos
través dela Unidadde | 22008 e TS de Gestion Colectiva Ley. 2. De existir om0
0 Registro reglamentos y sus Sociedades de Geston | % %S0T 98 | dela Dirccion Nacionalde | absenaciones se notfica  asociedad 430-17:00 oo tmes | sociedades de Gestign Colectiva . Diego de Almagro y Republica. Ventanil o NO APLICA" Nose NO APLICA" No'se o - 'NO APLICA" Nose mide este

reformas de las SGC

Colectiva, registra los

reglamentos y reformas de

los mismos, de acuerdo al
art. 35del RLPI

Capacitaciones a
usuarios. 3. Mediante
solicitud por escrito.

Derecho de Autor. 2. Se adjunta
dos ejemplares de los proyectos
de reglamentos o sus reformas.

para que subsane. 3. Una vez que ha sido
ingresado el documento con las
correcciones se registra. 3. Se notifica a la
sociedad con un ejemplar del registro.

Reglamentos

023940000 ext. 1607

realiza por ventanilla

realiza por ventanilla

indicador
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atent

ny demés indicaciones necesat

s, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

SERVICIO NAGONAL DE
DERECHOS INTELECTUALES

Como acceder al Tipos de canales
servicio Tipo de beneficiarios o Direcciény teléfono de la | disponibles de atencin Nimero de
Requisitos para la obtencién . po o i roceiony : P " . ! Nimero de
(Se describe el Tiempo usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial:
del servicio Horario de atencién al " ; - Servicio [ ciudadanos/ciudada
detalle del " estimadode | (Describir si s para Oficinas y ofrece el servicio (Detallar si es por Link para descargar adanas que
— . — _ (Se debera listarlos | Procedimiento intemo que sigue el publico : " N " ) - ©5 PO N Link para el servicio " nas que accedieron | Porcentaje de satisfaccién
No. proceso que debe Costo | respuesta | ciudadania en general, | dependencias que | (link para direccionar a la |ventanila, oficina, brigada, el formulario de accedieron al
requisitos que exige la servicio (Detallar los dias de la " ace | TR pars Cired : L ° i~ por internet (on line) " al servicio sobre el uso del servicio
seguirlaoel (Horas, Dias, | personas naturales, | ofrecen el servicio | pégina de inicio del sitio |  pagina web, correo servicios servicio en el
. obtencién del servicio y semanay horarios) o o e o - (Si/No) oo ) acumulativo
cudadano parala | = e Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electronico, chat en linea, Gltimo periodo
obtencién del Personal Médico) manual) contact center, call center, (mensual)
servicio). teléfono institucion)
1. Se analiza que las modificatorias a los
La Direccion de Derechode | 1. Atravésde | 1. Oficio dirigido ala Unidad de a
. estatutos estén de acuerdo al
Autory Derechos Conexos a | asesorias alusuario o | Sociedades de Gestion Colectva | [N SR EABIRT Av. Repdblca 386y Dhogo e
travésdelaUnidad de | a las sociedades de | dela Direccion Nacional de Reforma de
Registro de reforma de estatut " : b tifica ala sociedad Almagro - Edificio FORUM 300 “NO APLICA" N "NO APLICA" N "NO APLICA" No se mide est
37 | Regstrodereloma de estatiios | sociedades de Gestion | gestion colectiva. 2. | Derecho de Autor. 2. Seadjunta [ 90 orvecion®s SeNories a1 sodeda 8:30-17.00 Estatutos 1mes |[sociedades de Gestion Colectiva SENADI T g Ventanilla no os® o o 10 o se mide este
delas SGC o | 2 | ara que subsane. 3. na vz que ha sido Planta Baja. 023940000 ext realiza por ventanilla | realiza por ventanilla indicador
prov ingresado el documento con las g 1607
reforma de os estatutos, de | usuarios. 3. Mediante | de sus eformas o modificatorias | I"8/e#200 @ Comumemoon®s
acuerdo alart. 35del RLPI. | solicitud por escrito delestatuto ©
sociedad con un ejemplar del registro,
« Contratos
Tramite de registro de contratos de Obras
De conformidad con el Art. 9 del 1 Serevisa s documentacion, e caso de fterarias,
Reglamentoa la Ley de Propiedad artsticas,
cumplir con los documentos habilitantes se|
Intelectual, e registrardn €l ciudadano se fonogramas
y v realiza el ingreso.
1a Unidad de. podran libre | acercara 2 ysimilares $
1. olcitud de registro dirigida ala|  2.-Se asigna nimero de trémite y se « Unidad de Registro
Registro de la Direccién Nacional | v voluntariamente solicitar | ala Unidad de . 36 : ’
de el contratos, entregaal P * Subdireccion Av. Republica 396 y Diego
g 2.0 I 3- se Regional de Guayaquil | de Almagro - Edificio “NOAPLICA" Nose | *NO APLICA" Nose "NO APLICA" No se mide este
i i i 8:30-17:00 . 28h Ciudad ] Ventanill
3 o o ficencias o cualquier 35e5011 0 90195 | 3. Comprobante del pago de tasa | sellan, numeran yfechan todas as hojas Comatos ores fudadania en genera « Subireccion FORUM 300 Mezzanine, entanile " realiza por ventanilla | realiza por ventanilla ° o8 indicador
de registro que componen los contratos Regional de Cuenca | teléfono: 394000 ext. 1601
derechos de autor y derechos | relacionado con Derecho | habilitantes a fin de e aro Audiovisuale
conexos;y,  Latransmision de solicitar el registro de © 5, bases de
5.-Se archiva un efemplar en la Unidad y se
los derechos a herederos y un contrato. entregs ol otto ol st datos; y,
legatarios. programas
de ordenador
$56
OBRAS TITERART
INEDITAS:
Formulario de Solictud de [ 1.-e revisa la solicitud y la documentacién
Registro de Obra Literaria. | habilitante segun el tipo de obra (indita,
Copia de a cédula del autory/o | publicada o por publicarse), s todo esté
tores, correcto se realiza el ingreso.
Recibo del pago dela tasa 2.-Se asigna nimero de tramite y se
ol | entrega pcio
€l cludadano se Banco del Pacifico 3.-Se asigna fecha de ingreso  nimero de
acercard directamente| Un ejemplar completo de fa obra | registro en la solcitud y en la obra
ala Unidad de (Impresa o en CD), 4. Se revisa los datos en el sistema on line Unidad deRegistro | LD
Los solicitantes podran libre | Registro a solicitar yse compara con la informacién de la « Subdireccion “de :ﬁ:a ‘cz Ez'c‘?” NO APLICA. Ya que se NOAPLICA" No'se mide este
34 | Registro de Obras Literarias | yvoluntariamente solicitar | asesoria o con los POR PUBLICARSE: solicitud fisica y se ingresa al sistema GDA 8:30-17:00 s12 12 horas Ciudadania en general [ Regional de Guayaquil| o MAUS - BATES. Ventanilla realiza en linea enla souCITUD ENLNER 151 32303 .
jocumentos ormulario de Solicitud de e emite el Certificado de Registro y se « Subireccion g pagina insttucional
d e Formulario de Solicitud de | 5.- Se emite el Certficado de Registroy Subd lelono: 394000 est 1601 titucional,
habilitantes afinde | Registro de Obra Literaria, | entrega al usuario dejando constancia de la Regional de Cuenca
solicitar el registro de | Copia de la cédula del autor y/o recepcion del mismo.
una obra lteraria, autores. 6. 5e realiza el embalae e identificacion de.
Recibo de pago delatasa | 1a obra para enviar al archivo en el caso de.
correspondiente realizado en el obras inéditas
Pacifico. 7. En el caso de obras publicadas y por
Certificacién de laimprenta que | publicarse se identifican y se realiza el
i inventario a fin de q remitidas a las
libro, nombre del autor, e tiraje, respectivas bibliotecas
fecha en'a cual se entregardn los
1.-Se revisa la solcitud y la documentacién
nel
1 Formulariode Solctud e | ATStE2), i todoestd correcto se reaiza
£l cudadano se Registro de Obra Artstica o e ngreso
acercars directamente| "8 2.-Se asigna nimero de tramite y se
12 Unidad d trega a u lafe i
. 212 Undace® 2. copia de la cédula del autor y/o| [ b o Ueuario cona fe de recepcion Unidad de Registro y
Los solicitantes podran libre |  Registro a solcitar " 3.-Seasigna fecha de ingresoy nimero de e Av. Repiblica 396 y Diego O APLCAY
autores. « Subireccion a que se . .
35 | Resisto de Obras Ansticas y | yvoluntariamene solcar | asesorioo conlos | o SO registro en la solicitud y en la obra 830-17:00 s 12 hores Cludadania en general | Regions! do Guayaquil | 0 Amagro - Edificio Ventanill enls en s on s . 18 167 'NO APLICA" No se mide este
Musicales el registro de obras documentos o o [ se revisa tos dtos en el sistema o e Py FORUM 300 Mezzanine, feaen heacn indicador
rrespondi iz . i 0 pagina institucion:
artisticas y musicales | habilitantes a fin de | OTeSPONGIeNte realzadoenel |y oo compara con 1a informacion defa ubdireecon | teléfono: 394000 ext. 1601 e
Banco del Pacifco Regional de Cuenca
solicitar el registro de. solicitud fsica y se ingresa al sistema GDA
4.- Un ejemplar completo de la
una obra artistica o 5.- e emite el Certificado de Registro y se
obra (Impresa o en CO).
musical, entrega al usuario dejando constancia de la|
recepcion del mismo
6. 5e realiza el embalaje e identificacion de.
1a obra para remitir al archivo
1.-e revisa la solicitud y la
habilitante, s todo estd correcto se realiza
elingreso.
1.- Formulario de Solicitud d
€l cludadano se ormulario de solatudde | 2.-se asigna nimero de tramite y se:
Registro de Fonograma .
acercad diectamente |, 0 O or y/o| enrega ! usuario con a fe e recepcién
alaUnidadde | e Y| 3.-se asigna fecha de ingreso y nimero de Uridad deRegisto |\ oL ey D
Los solcitantes podran ibre | Registroasolitar | ¢ I registro en la solicitud y en la obra « Subdireccion o gt NO APLICA. Ya que se. NOAPLICA® No se mide este
36 | Registro de Obras Fonogramas | yvoluntariamente solicitar | asesoria o conlos - 4. Se revisa los datos en el sistema on line| 830-17:00 $12 12 horas Ciudadania en general | Regional de Guayaquil 9 Ventanilla tealiza en linea en la soLCITUD ENLINEA 1 570
i 9 . correspondiente realizado en el P —— e FORUM 300 Mezzanine, P—— indicador
istro de fon me . " infor . i 0 pagina institucion
el registro de fonogramas locumentos Banco del Pocifics ¥ se compara con la informacion de la ubdireccion | Jicic 264000 ot 1601 igina institucional
habiltantesafinde |, S0 HISTES | solctud fsia y se ingresa a sistema GDA Regional de Cuenca
solicitar el registro de o (en b, 5.-Se emite el Certficado de Registroy se
un fonograma. entrega al usuario dejando constancia de la
recepcion del mismo
6. Se realiza el embalaje e identificacion de
la obra para remitir al archivo,

Servicio Nacional de Derechos Intelectuales

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos
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Cémo acceder al
servicio
(Se describe el
detalle del

proceso que debe
seguirlaoel
ciudadano para la
obtencion del
servicio).

Requisitos para la obtencién
del servicio
(Se debers listar los
requisitos que exige la
obtencién del servicio y
donde se obtienen)

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demss indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Procedimiento interno que sigue el
servicio

Horario de atencién al
piblico
(Detallar los dias de la
semanayy horarios)

Costo

Oficinas y.
dependencias que
ofrecen el servicio

Direccin y teléfono de la
oficina y dependencia que
ofrece el servicio
(link para direccionar a la
pagina de inicio del sitio
web y/o descripcion
manual)

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina, brigada,
pagina web, correo
electronico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucion)

Servicio

°
(Si/No)

Link para descargar
el formulario de
servicios

Link para el servicio
por internet (on line)

SERVICIO NAGONAL DE
DERECHOS INTELECTUALES

Porcentaje de satisfaccién
sobre el uso del servicio

Registro de Obras Audiovisuales.

Los solicitantes podrén libre
¥ voluntariamente solicitar
el registro de obras
Audiovisuales

El ciudadano se
acercard directamente
ala Unidad de
Registro a solicitar
asesoriao conlos
documentos
habilitantes a fin de
solicitar e registro de
una obra lteraria,

1.- Formulario de Solicitud de
Registro de Obra Audiovisual
2.- Copia de a cédula del autor y/o
autores.

3.- Recibo del pago de la tasa
correspondiente realizado en el
Banco del Pacifico
4.-Un ejemplar completo de la
obra (en CD).

1.- Se revisa la solicitud y la documentacion)
habilitante, s todo est correcto se realiza
elingreso.
2.-Se asigna nimero de trimite y se
entrega al usuario con Ia fe de recepcion
3.-Se asigna fecha de ingreso y nimero de
registro en la solicitud y en la obra
4.- serevisa los datos en el sistema on line
y se compara con a informacion de la
solicitud fisica y se ingresa al sistema GDA
5.- Se emite el Certificado de Registroy se
entrega al usuario dejando constancia de la
recepcion del mismo
6. Se realiza el embalaje e identificacion de
Ia obra para remitir al archivo

830-17:00

Unidad de Registro
« Subdireccién
Regional de Guayaquil
« Subdireccién
Regional de Cuenca

Av. Republica 396 y Diego
de Almagro - Edificio
FORUM 300 Mezzanine,
teléfono: 334000 ext. 1601

Ventanila

NO APLICA. Ya que se
realiza en linea enla

‘pigina institucional,

“NO APLICA" No se mide este
indicador

Los solicitantes podrén libre

de
Ordenador (Software]

el registro de Programas de
Ordenador (oftware)

1.-Se revisa la solicitud y la documentacion)
habilitante, s todo esti correcto se realiza

Registro a solicitar
asesoria o conlos
documentos
habilitantes a fin de.
solicitar el registro de

rogramas de
Ordenador (Software).

( ).

2.- Copia de a cédula del autor y/o
tores,

3.- Recibo del pago de la tasa

El ciudadano se 1.- Formulario de Solicitud de elingreso.
Registro de Programas de | 2.-Se asgna numero de trémitey s
acercard g e " v
ala Unidad de e

g8

3.- Se asigna fecha de ingreso y nimero de-
registro en la solicitud y en la obra

4.- Se revisa los datos en el sistema on line

el
Banco del Pacifico.
4.-Un ejemplar completo de la
obra (Impresa o en CD).

dela
solicitud fisica y se ingresa al sistema GDA
5.- Se emite el Certificado de Registroy se
entrega al usuario dejando constancia de la
recepcion del mismo
6. Se realiza el embalaje e identificacion de
a obra para la remision al archivo

830-17:00

Unidad de Registro
« Subdireccion
Regional de Guayaquil
« Subdireccion
Regional de Cuenca

Av. Repiblica 396 y Diego
Almagro - Edificio
FORUM 300 Mezzanine,
teléfono: 334000 ext. 1601

Ventanilla

NO APLICA. Ya que se.
realiza en linea enla

‘pégina institucional

SOLICITUD ENLINEA.

"NO APLICA" No se mide este
indicador

Registro de Publicaciones
Periédicas y Programas de Radio|

Los solicitantes podrén libre

y voluntariamente solicitar

el registro de Publicaciones.

Periédicas y Programas de
Radio

El ciudadano se
acercard directamente
ala Unidad de
Registro a solicitar
asesoria o conlos
documentos
habilitantes a fin de.
solicitar el registro de
Publicaciones
Periédicas y
Programas de Radio.
Conforme la Ley de
Propiedad Intelectual
el registro en Derecho
de Autor constituye
una reserva de
nombre por tiempo
limitado.

1.- Formulario de Solicitud de
Registro de Publicaciones
Periédicas y Programas de
Radio
2.- Copia de la cédula del autor y/o
autores.

3.- Recibo del pago de la tasa
correspondiente realizado en el
Banco del Pacifico.
4.-Un cjemplar completo de fa
obra (Impresa o en CD).

itud

1
habilitante, s todo esté correcto se realiza
elingreso.
2.-5e asigna nimero de trémite y se
entrega al usuario con Ia fe de recepcion
3.-Se asigna fecha de ingreso y nimero de-
registro en la solicitud y en la obra
4.- Serevisa los datos en el sistema on line
v se compara con a informacién de la
solicitud fisica y se ingresa al sistema GDA

Se emite el Certificado de Registro y se
entrega al usuario dejando constancia de la
recepcion del mismo
6. Se realiza el embalaje e identificacion de-
as obras para la remision al archivo.

830-17:00

s12

Unidad de Registro
« Subdireccion
Regional de Guayaquil
« Subdireccion
Regional de Cuenca

Av. Repiblica 396 y Diego
de Amagro - Edificio
FORUM 300 Mezzanine,
teléfono: 334000 ext. 1601

Ventanilla

NOAPLICA. Ya que se
realiza en linea enla
‘pégina institucional,

SOLICITUD ENLINEA.

"NO APLICA" No se mide este
indicador

Blisquedas y Copias Certificadas

Los solicitantes podran libre
¥ voluntariamente solicitar
bisquedas o copias
certificadas de los registros
que reposan en la Unidad de|
Registro

El ciudadano se

ala Unidad de
Registro a solicitar
asesoria o con los
documentos
habilitantes a fin de
solicitar a biisqueda o
copia certificada.

Biisqueda o Copia Certificada.

2. Recibo del pago de la tasa
correspondiente realizado en el
Banco del Pacifico.

yseentregalafe
de recepcién al usuario
2.- e realiza la biisqueda en el sistema
GDA

3.-Se entrega la respuesta al usuario

830-17:00

$201a
bisqueday
$4cada
copia
certficada

Unidad de Registro
« Subdireccion
Regional de Guayaquil
« Subdireccion
Regional de Cuenca

Av. Repiblica 396 y Diego
de Amagro - Edificio
FORUM 300 Mezzanine,
teléfono: 334000 ext. 1601

Ventanilla

SOLICITUD ENLINEA

SOLICITUD ENLINEA.

"NO APLICA" No se mide este
indicador

Cambios de nombre de ttular de
Patentes

Permite realizar el cambio
de nombre del titular de la
patente

Damos varios tipos de
asesorias, 1- Asesorias
individuales alos
usuarios. 2.-
Conferencias a
usuarios (solicitadas
mediante escrito) 3.
Mediante solicitud

1. Uenar el formulario de
al Registro 2.

1. Se ingresan los documentos por
ventanilla 2. Pasan a la Unidad de
Modificaciones al Registro 3. Se verifica si

el

Adjuntar los documentos
habilitantes (poder, documento
que demuestre el cambio de
nombre) 3. Comprobante de pago
dela tasa correspondiente

esuelto o en
trémite 4. i se encuentra resuelto la
modificacién se realiza en dicha Unidad 5.
Si se encuentra en tramite se manda a la
Unidad de Patentes quien realiza el cambio|
5. Se notifica el cambio mediante
providencia a la parte interesada

08:30-17:00

227,25

SENADI

Av. Repilblica 396 y Diego de
Almagro. Edi. FORUM 300

Ventanilla

"NO APLICA" se ingresa
en el sistema en linea.

SOLICITUD ENLINEA.

mide este indicador

Nimero de
5 ! Nimero de
ciudadanos/ciudada
adanas que
? nas que accedieron
accedieron al
" al servicio
servicio en el
o 5 acumulativo
dlitimo periodo
(mensual)
7 539
2 459
0 X
3 8700
“NO APLICA" Nose | "NO APLICA" No se mide

este indicador

"NO APLICA" No se mide este
indicador

Transferencias de Patentes

Permite realizar la
transferencia de la patente

Damos varios tipos de
asesorias, 1- Asesorias
individuales a los
usuarios. 2.-
Conferencias a
usuarios (soliitadas
mediante escrito) 3
Mediante solicitud

1. Uenar el formulario de
al Registro 2.

1. Se ingresan los documentos por
ventanilla 2. Pasan a la Unidad de
Modificaciones al Registro 3. Se verifica si

Adjuntar los documentos
habilitantes (poder, documento
que demuestre [a transferencia) 3.
Comprobante de pago de la tasa
correspondiente

el resuelto o en
trémite 4. S se encuentra resuelto |
modificacion se realiza en dicha Unidad 5
Sise encuentra en trémite se manda a la
Unidad de Patentes quien realiza la
transferencia 5. Se notifica la transferencia
mediante providencia a la parte interesada

08:30-17:00

227,25

Tipo de beneficiarios o
Tiempo usuarios del servicio
estimadode | (Describir si es para
respuesta | ciudadania en general,
(Horas, Dias, | personas naturales,
Semanas) | personas juridicas, ONG,
Personal Médico)
12 horas. Ciudadania en general
12 horas Ciudadania en general
12 horas Ciudadania en general
12 horas Ciudadania en general
g5 | Todaslas prsonas naturales o
Jurdicas
Lmes | Todaslapersonas naturales o
juridicas

SENADI

Av. Repiblica 396 y Diego de
Almagro. Ed. FORUM 300

Ventanilla

“NO APLICA” se ingresa
en el sistema en linea.

SoLCITUD ENLINER.

“NO APLICA" Nose
mide este indicador

“NO APLICA" No se mide
esteindicador

“NO APLICA" No se mide este
indicador

Servicio Nacional de Derechos Intelectuales

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos
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Como acceder al
servicio
(Se describe el
detalle del
proceso que debe
seguirlaoel
ciudadano para la
obtencion del
servicio).

Requisitos para la obtencién
del servicio
(Se deberd listar los
requisitos que exige la
obtencién del servicio y
donde se obtienen)

d) Los serv

Procedimiento interno que sigue el
servicio

Horario de atencién al
piblico
(Detallar los dias de la
semanayy horarios)

Costo

Tiempo
estimado de
respuesta
(Horas, Dias,
Semanas)

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para
ciudadania en general,
personas naturales,
personas juridicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinas y.
dependencias que
ofrecen el servicio

Direccin y teléfono de la
oficina y dependencia que
ofrece el servicio
(link para direccionara la
pagina de inicio del sitio
web y/o descripcion
manual)

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina, brigada,
pagina web, correo
electronico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucion)

ios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpli sus obligaciones

Servicio

°
(Si/No)

Link para descargar
el formulario de
servicios

Link para el servicio
por internet (on line)

Nimero de

adanas que
accedieron al
servicio en el
dlitimo periodo
(mensual)

Nimero de
ciudadanos/ciudada
nas que accedieron
al servicio
acumulativo

Porcentaje de satisfaccién

SERVICIO NACGONAL DE

DERECHOS INTELECTUALES

sobre el uso del servicio

Procedimiento y requisitos para el
registro de disefios industriales

La Direccién Nacional de
Propiedad Industrial a través|
de la Unidad de Gestion de
Patentes, registra las
patentes de invencin,
modelos de utilidad, disefios|
industriales y circuitos
integrados. Decision 486 y a|
Ley de Propiedad Intelectual
del Ecuador

Damos varios tipos de
asesorias, 1- Asesorias
individuales alos
usuarios. 2.-
Conferencias a
usuarios (solicitadas
mediante escrito) 3
Mediante solicitud

o
La solicitud de registro de un
disefio industrial se presentars
ante la oficina nacional
competente y debers contener:
a) el petitorio;

b) la representacion gréfica o
fotogréfica del disefio industral,
Traténdose de disefios
bidimensionales incorporados en
un material plano, la
representacién podr sustituirse
con una muestra del producto que
incorpora el disefio;
¢)los poderes que fuesen

™ -

1. Examen de Forma 2. Publicacién en
Gaceta. 3. Oposicién sila hubiere. 4.
Anslisis de la Contestacién del Solicitante.

tasas establecidas;
€) de ser el caso, la copia del
documento en el que conste la
cesion del derecho al registro de
disefio industrialal solicitante; y,
) de ser el caso, la copia de toda
solicitud de registro de disefio
industrial u otro titulo de
proteccion que se hubiese
presentado u obtenido en el
extranjero por el mismo
solicitante o su causante y que se
refiera al mismo disefio

5. Resolucion
Titulo

08:30-17:00

526,46

De 5-8 meses

Todas las personas naturales o
juridicas

SENADI

Diego de Almagro y Republica.
023940000 ext. 1151

Ventanilla

"NO APLICA” se ingresa
en el sistema en linea.

SOLICITUD ENLINEA.

“NO APLICA" Nose
mide este indicador

“NO APLICA" No se mide
esteindicador

"NO APLICA" No se mide este
indicador

Registro de esquemas de trazado
de circuitos integrados

La Direceién Nacional de
Propiedad Industrial a través|
de la Unidad de Gestion de
Patentes, registra las
patentes de invencion,
modelos de utilidad, disefios|
industriales y circuitos
integrados. Decision 486 y |
Ley de Propiedad Intelectual
del Ecuador

Damos varios tipos de
asesorias, 1- Asesorias
individuales alos
usuarios. 2.-
Conferencias a
usuarios (solicitadas
mediante escrito) 3.
Mediante solicitud

solicitud para obtener un
esquema de trazado de circuito
integrado se presentara ante

a oficina nacional competente
deberd contener lo siguiente:

a) el petitorio;

b) una copia o dibujo del esquema
de trazado y, cuando el circuito
integrado hay sido explotado

comercialmente, una muestra de

ese circuito integrado;

) de ser el caso, una declaracion
indicandola fecha de la primera

6 del circuito

1. Examen de forma 2. Publicacion en
Gaceta 3. Oposicion 4. Contestacion del
Solcitante 5. La oficina nacional

integrado, en cualquier lugar del

mundo;

d) de ser el caso, una declaracién

indicando el afio de la creacion del
circuito integrado;

) una descripcion que defina la
funcién electrénica que debe
realizar el cicuito integrado que
incorpora el esquema de trazado;
) copia de toda solicitud de

que se hubiese presentado u
obtenido en el extranjero por el
mismo solicitante o su causante y

total

4sielobjetode la
solicitud constituye un esquema de
trazado conforme a la definicion del
articulo 86, y si la solicitud comprende los.
elementos indicados en los articulos 89, 90
V91.6. Resolucién 7. Titulo

08:30-17:00

GRATUITO.

6 MESES

Todas las personas naturales o
juridicas

SENADI

Diego de Almagro y Republica.
023940000 ext. 1151

Ventanilla

“NO APLICA" se ingresa
en el sistema en linea.

“NO APLICA" No'se
posee informacion
de este indicador

"NO APLICA" Nose
posee informacion de
este indicador

“NO APLICA" Nose posee
informacién de este indicador

Solicitar Patentes de Invencion y
Modelos de Utilidad

La Direccién Nacional de

Propiedad Industrial a través|

de la Unidad de Gestion de
Patentes, registra las
patentes de invencion,

modelos de utiidad, disefios|
industriales y circuitos

integrados. Decision 486 y a|

Ley de Propiedad Intelectual

del Ecuador

Damos varios tipos de
asesorias, 1- Asesorias
individuales alos
usuarios. 2.-
Conferencias a
usuarios (solicitadas
mediante escrito) 3.
Mediante solicitud

NACIONALES: Articulo 33.- Se
considerar como fecha de
presentacion dela solcitud, la de
su recepcion porla oficina
nacional competente, siempre que|
al momento de la recepcién
hubiera contenido al menos o
siguiente
2)la indicacion de que se solicta
1a concesién de una patente;
b)los datos de identificacion del
solicitante o de la persona que:
presentala solicitud, 0 que
permitan a a oficina nacional
competente comunicarse con esa
persona; ) la descripcion de
invencion;
d)los dibujos, de ser éstos

entes; y,
€) el comprobante de pago delas
tasas establecidas. 2
BUSQUEDAS - presentar el oficio
respectivo indicando el objeto que
desea buscar.
MODELOS DE UTILIDAD: Se
aplican a los modelos de utilidad,
las disposiciones sobre patentes
salvo con relacién a los plazos de
tramitacion, los cuales se

1. Examen de Forma 2. Publicacién en
Gaceta. 3. Petitorio del Solicitante del
examen de patentabilidad. 4. Oposicion si
Ia hubiere. 5 Pago de[a tasa de examen
de patentabilidad. 6. Exdmenes de fondo
7. Anlisis de la Contestacién del
Solicitante 8. Resolucién concesién o
denegacion 9. Titulo

8:30-17:00

Revisar
resoluciones
0032010y
0062012
Depende del
nimero de
paginay
reivindicacio
nes. Tasas de|

to

1.- Patentes de
invencién. 3-5
afios 2.-
Modelos de
Utilidad 1 afo -
2.5 afios

Todas las personas naturales o
juridicas

SENADI

Diego de Almagro y Repblica
023940000 ext. 1151

Ventanilla

"NO APLICA" se ingresa
en el sistema en linea.

SOLICITUD ENLINEA.

“NO APLICA" Nosse
mide este indicador

“NO APLICA" No se mide
este indicador

"NO APLICA" No se mide este
indicador

Servicio Nacional de Derechos Intelectuales

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos


https://registro.propiedadintelectual.gob.ec/solicitudes/#
https://registro.propiedadintelectual.gob.ec/solicitudes/#
https://registro.propiedadintelectual.gob.ec/solicitudes/#

SERVICIO NAGONAL DE
DERECHOS INTELECTUALES

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

C6mo acceder al Tipos de canales
servicio - - Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencién Nimero de .
Requisitos para la obtencion Numero de
(Se describe el o . ” Tiempo usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial: o . :
del servicio Horario de atencién al o N Servicio ciudadanos/ciudada
detalle del L . : N estimado de (Describir si es para Oficinas y ofrece el servicio (Detallar si es por - Link para descargar | - adanas que -
del servici (Se debera listarlos | Procedimiento intemo que sigue el " e k para el servicio nas que accedieron
No. proceso que debe o N L " Costo respuesta ciudadania en general, | dependencias que | (link para direccionar a la | ventanilla, oficina, brigada, el formulario de N accedieron al L L
_ requisitos que exige la servicio (Detallar los dias de la " - ° por internet (on line) al servicio sobre el uso del servicio
seguirlaoel ) L N (Horas, Dias, personas naturales, ofrecen el servicio | pagina de inicio del sitio pagina web, correo servicios servicio en el N
obtencion del servicio y semana y horarios) » ‘o (Si/No) . acumulativo
ciudadano para la N Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electrénico, chat en linea, dltimo periodo
: donde se obtienen)
obtencién del Personal Médico) manual) contact center, call center, (mensual)
servicio). teléfono institucién)
Certificado
de
bisquedad
de registro
Grupo A:
USD 56,00
(Tasa aplica
Sisauedas de regist Reporteocertficaconde |, oL Recepcion de documentacién. Revisién de oo e Av. Repiblica 396 y Diego de
oo e e | formacion que consta en | TESETAt 1 se Y 1 solctud 1a solicitud y documentos habiltantes. o) | s tas habies Almagro. Edificio Férum 300. MO APLICA" N
96 | e oy Crume )y msion e | €larehivode s Uidad e | O5mETIe" o Disposicién de subsanacion o aclaracién, 08h30 17h00 ortfied® | tasolicitu Ciudadania en general | Miatriz SENADI Quito Teléfono 3940000. Ventanilla o No existe formulario. Noaplica 1 2501 o seposes
7upo Ay Grupo B)Y EMISIGN A2 | Gostisn de Obtenciones abyitantes por =2 de ser el caso. Emision de datos o " cumple con los ‘www propiedadintelectual gob. informacion de este indicador
copias certificadas. ventanilla institucional . bisquedad
Vegetales certificacion solictada. corogaa | recUStos
arome o legales)
UsD 8,00
(Tasa aplica
2190% de
descuento)
Certificado
1-Ingreso a la pégina
web del SENADI; 2-
Lo Uidad de Conocimientos | *°““o" 412 9P
Tradicionales del SENADI o 1.- Verficacion de la informacion ingresada e senviio sta dirgido
. cumplimiento del Art. 523 [ (e 2.-Ingreso en la base de datos del nombre e nos
Depdsitos Voluntarios de del COESCC, registralos | /o oo oo 1.-Formulario con los datos | cientifico de la especie, de ser el caso. s
Conocimientos Tradicionales de | depssitos voluntarios de los ’m‘fmm o adecuados y veridicos. 3.-Se completa el CIP, m"n:mmms radicionales Santa Prisca y Carlos Ibarra
ay [PUetlos Conocimientos | Bstropor| 4 Se asignaun 830-17:00 Gratuito | 4 Semanas (comunidades, pueblos, SENADI 023940000 ext. 1402 |Pagina Web, correo clectrdnico, No soucuo EnLIEA SoLCTUD ENLINEA 10 629 o se cuenta con informacién al
nacionalidades indigenas, presentados por sus iy parte de los legitimos poseedores | SENADI,y de ser del caso del Herbario naciomalades magense.l hitps//www.derechosintelectu | teléfono institucional respecto
pueblo afroecuatoriano y legitimos poseedores; | ¢ (G L3, Una otografa delabjeto de Nacional it atoscimteione, ales.gob.ec/
pueblo montubio anales o formacény, | 50 depbsito voluntario - Emin del Ceicadode Depéio ot y1as comumas
nalmente otorga un Voluntario de Conocimientos
Certificado de Depésito AZ?::‘:: o Tradicionales. fegalmente reconocidas)
Voluntario condicion inicial. 6-
Uenar el formularioy
guardar
PERIODICIDAD DE DELA 31/08/2023
'UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): UNIDAD DE GESTION DE DOCUMENTACION Y ARCHIVO
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): AB. MARIA JOSE BUCHELT
[ DELOLA DELA : GRS
NUMERO ol DELA DELA (02) 394 0000 EXTENSION 1217
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