d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

SERVICIO NACIONAL DE
DERECHOS INTELECTUALES

C6mo acceder al Tipos de canales
servicio . Tipo de beneficia Direccién y teléfono de la | disponibles de atencion Nimero de .
! Requisitos para la 5 3 > ) ® Nimero de
(Se describe el L : 5 ) Tiempo usuarios del ser oficina y dependencia que presencial: ¢
obtencién del servicio Horario de atencién al N I - . N - idadanos/ciudada
detalle del ° N . e a estimadode | (Describir si es para Oficinas y ofrece el servicio (Detallar si es por '© | Link para descargar | | adanas que -
” X . » (Se deberd listar los | Procedimiento interno que sigue el publico 4 ! . el sen etatar slies pol L ¢ Link para el servicio 2 nas que i
No. acién del servicio | Descripcion del servicio| proceso que debe ¢ - ° Costo | respuesta | ciudadaniaen general, |dependencias que | (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada, el « 1690 | ccedieron al rec
> requisitos que exige la (Detallar los dias de la 5 33| [ e 13 it ° 2 por internet (on line) al servicio sobre el uso del servi
seguirlaoel i o (Horas, Dias, | personas naturales, | ofrecen el servicio | pégina de inicio del sitio | pagina web, correo : servicios servicio en el 1
obtencién del servicio y semana y horarios) as na e A < (Si/No) h ) acumulativo
cudadanoparala 2R 8 Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electronico, chat en linea, iltimo periodo
jonde se obtienen; P
obtencién del personal Médico) manual) contact center, call center, (mensual)
servicio). teléfono institucion)
Solicitud del Usuario
Las personas Naturales o | que puede ser 1.Elfuncionario recibe y revisa los
Juridicas puede accederala | descargada enla requisitos de forma de fa soictud. §
1) Solcitud del to. 1 Diego de Al Repib " i | "™NOAPLICA" Se real: "NO APLICA" No se mide est
1| Accesoatainformacén piblca | iformacién delinstiuto | pignawebpara | MSORRUdelusariopara |y e onarioacude al expeciente o 83021700 Gratuto |0 e general sennol iego de Amagro y Repibica Ventanila No | Fomusmosccesonis e resiza 1756 1o1851
accedera lainformacién tiempo de 023940000 ext. 1607 NFORMACION PUBLICA por ventanilla indicador
Ecuatoriano de la Propiedad | acceder alos datos documentos solcitados 3.5 e
Intelectual que necesite en los entrega la informacion al Usuario P!
diferentes tramites
1.Elfuncionario analiza toda la
documentacion. 2. Se verifica uno a uno los
1.Se ingresa el oficio con la §
> articulos del proyecto del estatuto 3. i
peticion, adjuntando: 1.1 Acta de
e 15 | existen observaciones por parte de a
| e e Unidad de Sociedades de Gestidn Colectiva
1 Se obtiene asesorfa | Acta de elaboracion del proyecto | 0N PRI ER 76 Bes R P e
. Conformacién de una debida con el de Estatuto de la sociedad. 1.3 e
! provisional con las observaciones o . . ., . . .
2 |'ometednd e st eopoctn. | _Sociedad de Gestion de funcionario Proyecto de Estatuto. LaTasade | | POV BOMRATOIES £30217:00 20000 Lmes | Gremio de artstas en todas sus sennor Diego de Almagro y Repblica. Ventanila o NOAPLICA" Nose | "NO APLICA” Se realiza o N NO APLICA” No se mide este
RO Colectiva de acuerdo alart. | competente 2.-Se $200,00 por concepto de " expresiones 023940000 ext. 1607 realiza por ventanilla por ventanill indicador
" 18 del RLPI realiza unasolcitud a | "aprobacion de estatutos de las
, haingresado el proyecto del estatuto con
1a DNDA sociedades de gestion colectiva”
Ias debidas correcciones y toda vez que se
1.5 nombramiento de
o  reia | verific por el funcionario, e emite s
representante provisionalde 12| ;o1ucign de aprobacian del estatuto. 5. Se,
sociedad aspirante
notifica al representante provisional con
resolucién de aprobacién.
Se debe realizar un cont ol
. By ! walquier persona sea natural o
Labisqueda fonética | deposito de 16 dslares e s
permite verificar que el en el Banco del Solicitud de Busqueda Fonéti Dentro del SIPI se coloca el nombre de la l‘i " “‘ 1o Bisqueda Fonéticsse |
. : olicitud de Bisqueda Fonética, " iependencia,tiene acceso para aBusqueda Fonética se la ; . ; . . .
Biisquedas en el archivo nacional | nombre que se vaa utiizar | Pacifico a nombre del a marcay el rango en el cual se obtendran los " oy Quito, Guayaquily | http://www.propiedadintelectu < 'NOAPLICA" Se realiza | "NO APLICA" Se realiza NO APLICA" No se mide este
3 3 canjear el comprobante en « 830a17:00 $1600USD | 10minutos | realizar la bisqueda fonética, en realiza tnicamente en las No 1299 53521
electrénico de signos distintivos. |  no tengaunasimilitud | SENADI (no requiere * " resultados, dependiendo de éstos se ¢ algob.ec/nuestras-oficinas/ : por ventanill por ventanilla indicador
: : Tesoreria, y realizar la bisqueda. . vista de que es un tramite Ventanillas de las nstitucion
fonética con un'signo | nimero de cuentaya procede ala asesoria para el registr. e .
registrado anteriormente. | que en el Banco tienen porante P
s oblgatorio
toda a informacion) €
verificacién de forma de los documentos, y,
andists e ondo de o misnos s urple AV, HEPUSLICA 306 Y DIEGO DE
Permite realizar el cambio de | o yiynvq 13 paging | solicitud, tasa de pago, poder o |certificado y se margina, con esto termina el ALMAGRO, Edificio FORUM 300,
4 | cambio de domicl relacionado a | domiclo alttulo o solctuct | M=% 2 RS ! roromale ot 08303 17h00 Sion00 | D¢ 30Adsdias Cludadania en general SEnADI-QUITO mezanine. Quit. Ventanila teléfono nstucien, Yo NOAPLICA"seingressen| (| "NOAPLICA” Nose | 'NO APLICA" Nosse mide | *NO APLICA" Nosse mide este
registro deregisrodeunsigno | o 0 s actuatrads. | anali de fonde, oo it sre arowidenia laborables 23940000 presencial, correo electrénico. el sistema en linea. SOHCBENES | ride este indicador este indicador indicador
distintivo a4 o P UNIDAD DE MODIFICACIONES
con un plazo de dos meses para que
ALREGISTRO
adjunte los documentos habilitantes para
sudespacho
verificacion de forma de los documentos, y,
andists e fondo de o misnos s curple AV, HEPUSLICA 396 Y DIEGO DE
Permite realizar el cambio de | Mediante lapégina | solicitud, tasa de pago, poder, | certficado y se margina, con esto termina el ALMAGRO, Edificio FORUM 300,
o | combio de nombre deiTuiar ger [T eI € camibode | Medtame i peee O b roromale ot 0830317900 s10100 Yo Cludadania en general SEnADI-QUITO mezanine. Quit. Ventanila teléfono nstucien, Yo NO APLICA" Nose oucmpmines | ™NOAPUCA" Nose | "NO APLICA" Nosse mide | "NO APLICA" No se mide este
Registro it eerdcioson nes) | el tiutany, tilo essatvde | anati e fonde, o ot s mrowrdencia 23940000 presencial, correo electrénico. realiza por ventanilla SOHCBENES | ride este indicador este indicador indicador
© g o P UNIDAD DE MODIFICACIONES
con un plazo de dos meses para que
ALREGISTRO
adjunte los documentos habilitantes para
sudespacho
1. Peticion por escrito caray
detallada
2. Comprobante de pago
Se debe ingresar una 4.00UsD
© g correspondiente debidamente M
peticion por escrito por cada acto
canjeado de manera previa en
que detalle claramente e administratiy
cul es el documento o Se receptala peticion, se anaiza el o Motz Quitoy Av. Repiblica 396 y Diego de
Otorgamiento de copias | registro o expediente contenido de la misma, y se procedeala $0.40 USD Almagro, Edificio FORUM 300, "NO APLICA" "NO APLICA" y .
Copias certficadas de expedientes Elusuario debe acercarse al Banco . . Subirecciones NO APLICA” No se mide este
6 certificadas de la cuya copia certficada busqueda del documento original para 8302 17h00 porlos | 3diaslaborables|  Ciudadania en general mezanine. Quito por ventanilla No brinda de manera brinda de manera 3 20207
¥ registros v del Pacifico a realizar el pago en la Regionales de indicador
documentacion institucional |  se requiere, con el sacarle copiay que el Secretario General o documentos 23940000 ext. 1136 presencial presencial
cuenta del SENADI para luego Guayaquily Cuenca
comprobante de pago su delegado certfique lacopia. quenoson
canjear el comprobante de
correspondiente A actos
transaccion que e dieron en el
debidamente canjeado administratiy
—orert Banco en las ventanillas de
en tesoreria Tesoreria del SENADI °
Elformato del escrito de peticion
eslibre.
Permite inscribi los
contratos de los registros de
signos distintivos que hace verificacién de forma de los documentos, v, AV REPUBLICA 396 Y DIEGO DE
su titular 2 favor de terceros, itod, tosa d rato, | anlsis de fondo de los mismos, sicumple ALMAGRO, Edificio FORUM 300, NOAPLCA 1
X solicitud, tasa de pago, contrato, : . senviciose |, . . . ; .
. Inseripcién de contratos de esta licencia puede ser Enelsistemade | %0 e con el andlisis de fondo se emite una 0830217400 $7200 padsdisslaborab|  Cludadanta engeneral SENADI- QUITO mezanine. Quito, Ventanilla, teléfono institucion, o R e 2% | "NO APLICA Nose | "NO APLICA" Nose mide | "NO APLICA" Nose mide este
licencias de uso exclusivano exclusiva, | solicitudes enlinea providencia enla que se dispone la 23940000 presencial, correo electrénico. SOHCITR RS } mide este indicador este indicador indicador
marca ¢ resencial
temporalmente limitada, inscripcién del convenio de licencia de uso UNIDAD DE MODIFICACIONES. P
puede implicar el pago de exclusiva o no exclusiva ALREGISTRO
una regaliaa su titiar o
puede ser gratuita
ermite s nserpain | ETPAEAT U ORI O AT T e ST | e T P S S YT
correspondiente debe de Coactiva contenido, se procede a verificar
s mediante marginacin a los Av. Repiblica 396 y Diego de servicio de cooperacion | NO APLICA. El servicio se
Inscripcion de medidas cautelares notificar ala 2. Copia certificada del Auto de | existencia de registros a nombre del titular
registros que se tenga en la Almagro, Edificio FORUM 300, interinstitucionalafinde | brindademanera | , . . . ; .
tales como embargos y de h institucion mediante | Pago o providencia (opeional) | coactivado, en caso de existr se procede a . , 'NO APLICA" No'se | "NO APLICA" No se mide | "NO APLICA" No se mide este
s institucian de las medidas * 81302 17000 Gratuito |10 dias laborables]  Juzgados de Coactiva Matriz Quito mezanine. Quito. por ventanilla No cooperar con disposicién
prohibiciones de enajenar y Oficio sobre la a marginacién del registro respectivo y se indicador
cautelares dispuestas en i 23940000 ext. 1136 judicial porlo que no | ingreso del oficio por
levantamiento de las misms. instauracién o Estos documentos deben ser | contesta el oficio informando cuzles han
contra de algin coactivado existe formulario de este ventanilla
"’ levantamiento de emitidos por el Juzgadode | sido los registros encontrados a nombre del
asi comosu : i T . : reen . servicio
1des Servicio Nacional de Derechos Intelectuales d) Los senvicios que ofrece y las formas de acceder a ellos
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d) Los sen

ios que ofrece y las formas de acceder a ellos, hora

s de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

SERVICIO NACIONAL DE
DERECHOS INTELECTUALES

C6mo acceder al Tipos de canales
servicio Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencién Numero de -
Requisitos para la Nimero de
(e describe el Tiempo usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial:
obtencién del servicio Horario de atencién al s N Servicio ciudadanos/ciudada
detalle del " ) estimadode | (Describir si es para Oficinas y ofrece el servicio (Detallar si es por Link para descargar adanas que
(Se deberd listar los | Procedimiento interno que sigue el piblico . SElErIET Link para el servicio nas que je de
No. | Denominacién del servicio | Descripcién del servicio| proceso que debe €€ ° Costo | respuesta | ciudadaniaen general, | dependencias que | (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada, el formulario de accedieron al
requisitos que exige la servicio (Detallar los dias de la N ° por internet (on line) al servicio sobre el uso del servicio
seguirla o el ! N (Horas, Dias, | personas naturales, | ofrecen el servicio | pégina de inicio delsitio | pagina web, correo . servicios servicio en el
. obtencion del servicio y semana y horarios) 3 na " (Si/No) b acumulativo
ciudadano para la € Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electronico, chat en linea, dltimo periodo
donde se obtienen) as
obtencién del Personal Médico) manual) contact center, call center, (mensual)
servicio). teléfono institucion)
Se debe ingresar una
peticién por escrito en O APLICA.E5to 05 un
1a que se solicte el ; :
Permite el archivo de los ) Av. Repiblica 396 y Diego de servicio de cooperacion | NO APLICA. Elservicio se
ingreso del Podery el | 1. Escrito pidiendo que se ingrese | Se recepta a peticion de ingreso y el Poder.
poderes que los usuarios Almagro, Edificio FORUM 300, interinstitucionalafinde | brindademanera | , . . . . .
: detalle el poder en el oder es original o copia i 'NO APLICA" No'se | "NO APLICA" No se mide | "NO APLICA" No se mide este
9 Repositorio de Poderes | utiizan en sus tramites, bajo 81302 17h00 Gratito | inmediato [stitucion y deseen referirse alPod  Matriz Quito mezanine. Quito por ventanilla si cooperar con disposicion
serarchivadoenla | 2. Poder en copia certificadau | certificaday se procede a ingresarlo en un indicador
custodia de la Unidad de 23040000 ext. 1136 judicial porlo queno | inreso del oficio por
! base de los poderes original inventario que llevala Secretarfa General.
Secretaria General existe formulario de este ventanilla.
que custodia la Fii,
Secretaria General. No
tiene costo,
Tna | 1 Escrito Se recepta Ia peticion de certicacon, 56
Otorgamientode | Pefcén por escritoen | respecto de tema determinado | analza su contenido, se realzan s Av. Repiblica 396 y Diego de NO APLICAya que se trata
laquese soliciteuna | 2. Comprobante de pago busquedas y averiguaciones que Almagro, Edificio FORUM 300, NO APLICA. Ya que la . . . . . .
certificaciones relativas a : ! deun servicio quese | "NO APLICA" Nose | "NO APLICA" No'se mide | "NO APLICA” No se mide este
10 Certficaciones e el certificacién respecta s 8h302 17h00 $16.00USD |10 dias laborables]  Ciudadana en general Matriz Quito mezanine. Quito por ventanilla No peticion tiene formato de
informacion piblica prestademanera | mide este indicador | este indicador indicador
i de untema imprimen los respaldos pertinentes que 23040000 ext. 1136 redaccién libre. P
determinado (estado | £l usuario debe acercarse al Banco | amerite el casoy se emite la certificacién
de lorin evnal delParificn 2 realizar ol naon en s medlante Oficin
1. Acta de depésito notarial
2.0ficio del Notario en el que
sedsbemgresargor | % L b
. ° | depssito realizado en su notaria
deposito notarial asi e
como un oficio
Archivo de las notificaciones | firmado por el Notario Av. Repiblica 396 y Diego de
ot e los densitos o |4 depsitos de nformacion | enelque notiique i | ©12612Y 100 deben s€r | recepta en ventanil los documentos Almagro, Edificio FORUM 300, NOAPLICA Yo que nose [N AT B e | Nose | MO APLICA" Nose mide | "NO APLICA" Mo se mide ese
11| oo °° | nodivulgada que nos hace | SENADIsobre el penerados por e Notaro ingresados y se envia al Archivo que 08h302 17h00 $2200UsD | inmediato Ciudadania en general Matriz Quito mezanine. Quito presencial No tratade unservicoque | 1611 SeTVCo due se ] WO APICK' o se R o se mide o e mide este
informacién no divulgada mediante Oficio algtn | depésito realizado en remitente. custodia la Secretaria General. 23040000 ext. 1136 requiera de formulario, | PreSt?demanera | mideesteindicador | - esteindicador indicador
! Elusuario debe acercarse al Banco presencial
Notario sunotaria de i
e, | celPaciicoareslizar el pago en'a
estiama | eSO
2g0 de la tasa
o ondionte. | transaccion que e dieron en el
P Banco en las ventanills de
Tesoreria del SENADI.
1-Seaccedeal 1. Examen de form; 2. Publicacién en
permite realzr el egistro | <7Vic desde el porta| 1. Seigresa una solcud de | Gacets; 3. Examen de fondo; 4. Resolucién Av. Reptblica y Av. Diego de
delainstitucion | registro de signos distintivos, la | concediendo o negando el registro; . . Signos Distintivos | Almagro, Edificio Forum 300, el NO APLICA. Ya que se ., . . . . .
12| segirode arcaceprosucto | Seun o gty candeve eor Termnapman Yo | wnesa umon) [ 520800050 eses g ot engeners, persons| | ECCARELE | A R | verant ot Tettoro || SO | soucmaunes | NOAPUCK” Nose | 'NOATUIGN Nose mide | "NOATUIGK” Nose mide e
PO tualgob.ec 2.Secrea | llenaday acompaiada del Emisian de titulo en caso de tener Ve ! Oposiciones) | www.propiedadintelectual.gob. pégina institucional,
un casilero virtual | comprobante de pago de la tasa resolucién favorable y no haberse e
para llenar la solicitud. presentado recurso
1 Seaccedent 1. Examen de forma; 2. Publicacién en
Gaceta; 3. Verificacion de Oposicion:
permite realizar el registro | €7Vico desde elportal| 1. Se ingresa una solcitud de e do fondors. ommin Av. Repiiblicay Av. Diego de
@ delainstitucion | registro de signos distintivos, la > Signos Distintivos | - Almagro, Edificio Férum 300, y NO APLICA, Ya que se ., . "NO APLICA" No'se posee | ., .
de un signo distintivo concediendo o negando el registro; 6. A Ciudadania en general, personas ° Ventanilla; Oficing; Teléfono 'NO APLICA" No'se A NO APLICA No se posee
13 | Registro de Marca de Servicios cual debe estar . Lunes a Viernes (08h30a 17h00) | $208.00 USD > MESES A UN AR ) (Gestion al Reistroy | Mezzanine. Telf.: 3940000, No realiza en linea en la SoLciT ex LneA informacién de este "
relacionado a una Marca de > Término para presentar recursos; 7. naturales y personas juridicas institucional mide este indicador informacién de este indicador
oo unamarca e | walgob.ec 2.5ecrea | llenaday acompariada del e e Oposiciones) | wwww.propiedadintelectual gob. pégina institucional, indicador
un casilero virtual | comprobante de pago de fa tasa ) e
s resolucién favorable y no haberse
para lenar fa solictu presentado recurso
1 sesccaen! 1. Examen de forma; 2. Publicacion en
et et v |(eviodestee sl 1Seimrss e | 263 VerscndoOpselr . Rpiblcay Av. Do e
de la institucion registro de signos distintivos, la ; o Resolucion Signos Distintivos | Almagro, Edificio Férum 300, ) INO APLICA. Ya que se . . . " . "
10| Regtrode nomre comerct | Seun ot g cor conceendo oo SRV | rmes ot 1100) | $208.00UsDl st | s nseners oesonss || S CRECE | TR TSy | vernimotenaeitore | o | vty | o | OAPICK Nose | NOAPLCA” Nosemide | HOAPUCA” Nose i e
twalgob.ec 2.Secrea | llenada y acompafiada del P i’ Ve ! Oposiciones) | www.propiedadintelectual gob. pégina institucional,
Comercial un casilero virtual | comprobante de pago de la tasa Emision de ttulo en caso de tener e
resolucién favorable y no haberse
parallenar la solcitud. v
presentado recurso
1 Seaccedent 1. Examen de forma; 2. Publicacién en
Gaceta; 3. Verificacion de Oposicion:
servicio desde el portal| 1. Se ingresa una solicitud de i posicon; Av. Repiiblicay Av. Diego de
Permite realizar el egisro | #5410 o P 4Examen de fondos 5. Resolucién Sinos Distin e o OAPUCAY,
ituci istro de signos distintivos, i , Edificio Férum 300, y NOAPLICA. Ya que se. ., . . . . .
de un signo distintivo clainstiucion | regiswro de sgnos dNNOS 12 concediendo o negando el registro; 6. L Ciudadania en general, personas | >0 *OS magro, Edificlo Foru Ventanills; Oficina; Teléfono 2auese 'NO APLICA" Nosse | "NO APLICA" No se mide | "NO APLICA” No se mide este
15 Registro de Lema Comercial cual debe estar Lunesa (08h30217h00) | $208. UN AR i (Gestion al Registroy | Mezzanine. Telf.: 3940000, No realizaen lineaen la ‘SOLICITUD ENLINEA
relacionado a un Lema > Término para presentar recursos; 7. naturales y personas juridicas institucional = mide este indicador | este indicador indicador
tualgob.ec 2.Secrea | llenada y acompafiada del o pare Oposiciones) | www.propiedadintelectual gob pégina insttucional
Comercial Emision de titulo en caso de tener
un casilero virtual | comprobante de pago de la tasa. ) e
resolucién favorable y no haberse
paralenarla solicitud.
presentado recurso
50000 UsD
Mediante
resolucion
del Consejo
Directivo del
instituto Quito, Av. Republica 396 y Diego
ecuatoriano
ia certf 1a Declaratori lica a solicitud en
Copia certficada de la Declaratoria | Se publica a solicitud en la gaceta o Almagro - Edifiio FORUM 300
como Indicacién Geogréfica o correspondiente. sromiodad Quito, Av. Republica oty
rmite realizar e Denominacién de Ori r realizar i o g n
Permite realizar lFeBIUTO | ¢y g por escrito de|  D°NOMIN2c1On de Orlgenensu | - se procede arealizarfa resolucién de intelectual ONG, Personas Juridicas 396YDIeBOde | \1esranine, piso 1, Piso 3, Piso 5 ventanill NO APLICA, Ya que se ; .
B} de un signo distintivo pais. Reconocimiento de la Indicacién Almagro- Edificio correo electronico contact “NO APLICA" No se mide este
16 | Registro de Indicacidn Geogréfica | reconocimiento de a d Delunes a Viernes de 081302 17h00[ No. 003-2014] 2 meses que representen a los Piso 8 " No realizaen linea en la socITuD EnLIEA 0 s
relacionado a una Indicacién Habiltantes del solcitante como Geogrfica FORUM 300 center, call center, teléfono indicador

Geografica

Indicacion Geografica

nombramiento, estatutos,
reglamentos de uso de la
Indicacion Geografica

Notifica con la resolucién.
Emision del titulo

CD-SENADI
de 18de julio
de 2014, el
trémite para
Reconocimie
nto de
Indicacion
Geogrifica
no tiene
castn

productores

Telf.: (593) 3-940000 / 3940001 /
39400023, 4,5,6,7, 8,9
/3940010
info@SENADI gob.ec

institucion

‘pagina institucional
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d) Los sen

ios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obliga

SERVICIO NACIONAL DE
DERECHOS INTELECTUALES

C6mo acceder al Tipos de canales
servicio Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencién Numero de -
Requisitos para la Nimero de
(e describe el Tiempo usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial:
obtencién del servicio Horario de atencién al s N Servicio ciudadanos/ciudada
detalle del " - estimadode | (Describir si es para Oficinas y ofrece el servicio (Detallar si es por Link para descargar adanas que
(Se deberd listar los | Procedimiento interno que sigue el piblico . SElErIET Link para el servicio nas que je de
No. | Denominacién del servicio | Descripcién del servicio| proceso que debe ! ° Costo | respuesta | ciudadaniaen general, | dependencias que | (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada, el formulario de accedieron al
requisitos que exige la servicio (Detallar los dias de la N ° por internet (on line) al servicio sobre el uso del servicio
seguirla o el ! N (Horas, Dias, | personas naturales, | ofrecen el servicio | pégina de inicio del sitio |  pagina web, correo . servicios servicio en el
. obtencion del servicio y semana y horarios) 3 na " (Si/No) b acumulativo
ciudadano para la P s s Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electronico, chat en linea, Gltimo periodo
obtencién del Personal Médico) manual) contact center, call center, (mensual)
servicio). teléfono institucion)
00, 000S0
Mediante
resolucion
Una vez que la solicitud s ingresada se del Consejo
enviaa publicar en la gaceta Directivo del
correspondiente para que terceros puedan instituto
uito, Av. Repblica 396 y Di
Copia de cédula del solicitante si s ejercer sus derechos. ecuatoriano Quito, Av-Republica 396 Diego
. N
persona natura si s persona | De xistir oposicén se procederd a correr dela Ao Edifco FORUM 300
juridica traslado con la oposicién alas partes, propiedad
Uenar en : § Planta Baja, ventanilla
Permite realizar el registro representante del solicitante | Se solicitara informes téenicos a entidades intelectual Quito, Av. Republica
linea con los campos Mezzanine, Piso 1, Piso 3, Piso 5 | Brigada brindando tallres, NO APLICA, Ya que se \ .
Registro de Denominacién de de un signo distintivo estatutos reglamentos, publicas relacionadas con el producto a No. 003-2014- Productores, artesanos, 396 y Diego de i “NO APLICA" No se posee
17 soliitados puede sera : De lunes a Viernes de 08h30 a 17h00| belaratoria un tien Piso 8 correo electronico, contact No realiza en linea en la soucTLD EN LNEA 0 19 .
Origen relacionado a una Informes técnicos de estudios declararse como Magap, Iniap. CD-SENADI publico en general Almagro - Edificio informacién de este indicador
peticién de parte o de Telf.:(593) 3-940000 / 3940001 /| center, call center, teléfono pégina intitucional,
Denominacién de Origen previos realizado por parte del | Se realizar una inspeccion de verificacion. de 18 de julio FORUM 300 !
oficio : 3940002,3,4,5,6,7,8,9 institucion
solicitante del suelo, clima, | Se notificara con los informes téenicos a as de 2014l eatoio
roductos a reconocerse, artes, i
s prvd " ramite para info@SENADILgob.ec
levantamiento geogréfico. se ealiza la resolucin de Declaratoria i
Se notificara con la resolucion a la partes Declaratoria
Se emite el ttulo correspondiente. deuna
Denominacio
n de Origen
no tiene
1 Se accede 1. Examen de forma; 2. Publicacién en
© accede Gaceta; 3. Verificacion de Oposicion;
permite realizar el registro | ¢7¥ico desde el portal| 1. Se ingresa una solcitud de e de fodors. Rowuciin Av. Repiiblica y Av. Diego de
@ delainstitucion | registro de signos distintivos, la P> . Signos Distintivos | Almagro, Edificio Férum 300, By NO APLICA, Ya que se “NO APLICA" No | "NO APLICA" No'se posee| .
de un signo distintivo concediendo o negando el registro; 6. L ] Ciudadania en general, personas. ° Ventanilla; Oficing; Teléfono X A 0 APLICA" No se posee
18 | Registro de Apariencia Distintiva cual debe estar . Lunes a Viemes (08h30a 17h00) | $208.00 USD 5 MESES A UN AR . (Gestion al Registroy | Mezzanine. Telf.: 3940000. No realiza en linea en la soucmoentnEs | hayinformacion de | informacion de este p
relacionado a una Apariencia > Término para presentar recursos; 7. naturalesy personas juridicas institucional = informacién de este indicador
P twalgob.ec 2.Secrea | llenada y acompafiada del et o Oposiciones) | www.propiedadintelectual gob. pégina insitucional, este indicador indicador
un casilero virtual | comprobante de pago de fa tasa i e
s resolucién favorable y no haberse
P presentado recurso
1 sesccaen! 1. Examen de forma; 2. Publicacién en
-Seaccede al
Gaceta; 3. Verificacion de Oposicion;
permite eatizar el registro. | e1Vcio desdeelportal| 1. Se ngresa una solctud de A Av. Reptblica y Av. Diego de
P, mﬂm“gvo de la institucion regisro de signos distintivos, la | AR e OO S0 Ciudadania en general, personas | SEN0S Distintivos | Almagro, Edificio Forum 300, | L NO APLICA. Ya que se "NOAPLICA" No. [ "NO APLICA" Nosse posee | o0 oo
19 Registro de Marca Colectiva P cualdebe estar o e Lunes 3 Viernes (08130 17100) | $400.00 USD s MESES A UN ARl € {22013 e EEneral per (Gestién alRegistroy | Mezzanine. Telf.: 3940000. e No realiza en linea enla soucmpenings | hayinformaciénde | informaciéndeeste | | MO AT O se posee
tualgob.ec 2.Secrea | llenaday acompahiada del opara i Ve ! Oposiciones) | www.propiedadintelectual gob. pégina institucional, este indicador indicador
Colectiva Emision de titulo en caso de tener
un casilero virtual | comprobante de pago de la tasa AR e
parallenar a solicitud. M
presentado recurso
TS | TS — P T——
Pesmite regstar st | "0 54 l portal | modfiacion gt de i : ot ‘ SgnosDititves | Amagr,Eaicoforum6, | L MO APLICA Yo uese NOAPLCA" o | NOAPICK Nosepee| 0
e la nstitucién istntivos, la cual debe estar en L iudadania en general, personas entanilla; Oficing; Teléfono . A 0 5e posee
20 [Transferencias de Signos distintivos | derechos sobre a titularidad el b # S B Lunesa (08h302 17h00) | $101.00 USD s MESES A UN AR ©2e2eoa o0 BEPers) Ber (Modificaciones al |  Mezanine. Telf.: 3940000. o No realiza en linea en la soucmpenines | hayinformaciénde | informaciéndeeste | | MO AT O se posee
de unamarca prop! o M 4 VP L Registro) wwwpropiedadintelectual gob. pégina institucional, este indicador indicador
tual.gob.ec 2.Se crea | acompaiiada del comprobante de certifcado, -
I [T o L SreargAGo P SrapeATSE TS s BT AT RERTBTE 96T
J1 | Transterenciasde Obtenciones | una obtencion vegetal de | Presentar enventanilla| _ S0VS0 18 MRIRRR WS ingreso a a base de datos, Luego se revisan 08h305 17000 usd.Grupo B conla Cludadanta engeneral Motz SENADI Quito | Ae870- Edifico Férum 300 Ventanila o Mo exste formularo Noexiste o . NO APLICA" Nose posee
Vegetales una persona natural o por escrito, o : los requisitos formales y legales. Finalmente 20usd. | presentacion de Teléfono 3940000. Hoexiste formuario. Hoexiste. informacién de este indicador
P con latasa respectiva L cavmnn |
1-Seaccede al
1. Se ingresa una solicitud de ’
Permite realizar el registro | *°rV/°10 4esde €1POMal| o e cign al registro de signos 1. Examen de forma; 2. Notificacion Av. Republicay Av. Diego de .
de la institucion Signos Distintivos | Almagro, Edificio Férum 300, , NO APLICA. Ya que se “NO APLICA" No'se | 'NO APLICA" No se posee| .
| deunsigno distintivo distntivos, la cual debe estar en L 1 Ciudadania en general, personas. Ventanila; Oficing; Teléfono - S s NO APLICA" No se posee
22| Regstro de Marca de Certcacén | | 4%V N e | propicdacintelec fnivos lo cualdebe h umentacén Lunesa 17h00) | $400. U i ecader - (Modificaciones al |  Mezzanine. Tel.: 3940000. Ofina No realiza enlinea enla soucTENLNEs | poseeinformacién | informaciondeeste | | “NOAPUCA" Nose posee
! tual gob.ec 2. e crea " M ; Ve ! Regitro) www.propiedadintelectual.gob. ‘pégina institucional. de este indicador indicador
certificacién e 2 oo 2 | acompaada del comprobante de certifcado,
un casilero virtual e e
parallenar la solcitud. poe
Revision de los requisitos de formay fondo 208. 00 por la
afin de determinar la cuantia que se debe presentacién
cancelar para la realizacion de la diligencia dela accién
de inspeccion a traves de la cual se detutela | Fisico: Si cumple
seingresaclescritode| (L echode verificara a vulneracion del derecho, adminsaty | requitos | ceruso Motz Quitoy
un derecho) tutel dentro de la misma diligencia a fin de a.Elcosto de | méximo 2 diasy NO APLICA, Ya que se
Procedimientos para oposiciones y propiedad intelectual sobre el cual 08:30 hasta las 17:00, de lunes a cualquier persona que sea ttular dad “NO APLICA" No se posee
2 de propiedad intelectual | enlaventanilla de la " . cumplir con el debido proceso se concede lainspeccisn | sin no los cumple Pagina Web y todas la oficinas no realiza en linea en la socITUD EnLIEA 13 320 !
tutelas administrativas posea el legitimo nterés para . " vieres. : i un propi 1.g0b. s informacién de este indicador
presuntamente violado | Secretaria General del ¢ alaccionado el término de diez dias para selafiade | maximo3 dias pégina institucional,
presentar la accion , intelectual vuinerado. Guayaquily Cuenca
SENADL. que presente la contestacién a a accion, acuerdoal | Enlineade3ad
Iuego de lo cual se apertura el periodo de lugar donde | semanas
prueba y finaimente la Resolucion sevayaa
respectiva rechazando o aceptando la realizar la
accion de tutela administrativa. misma.
Depende eTTipo
de variedad, por
‘Admisién a trémite. Revision requisitos Grupo A: ’
; A cjemplo,
formales.(Declaracion juramentada, Cesion O I Av. Republica 396 y Diego de
Registro de variedad vegetaly | Conceder un derechode | conila| | Presentacion dessolitud de | de derechos de ser el caso, depsio de Grupos: [ et Almagro. Edificio Férum 300. NG APLICA" N NG APLICA" N 12a| "NOAPLICA" Nose | "NO APLICA" Nose posee| o
: resentar en ventanilla " utales, arboles, . 05e 05e realiza i A 0 se posee
2 concesion de derechosde | propiedad intelectual sobre derecho de obtentor (comprende | muestra viva) Publicacion en gaceta. 08030 17h00 124019 usd Ciudadania en general. Matriz SENADI Quito Teléfono 3940000 Ventanilla No posee informacion | informacion de este . "
por escrito. i} p vides. Tiempo realiza por ventanilla por ventanilla informacién de este indicador
obtentor. una nueva variedad vegetal 3 formularios).Tase. Fotografias. | Examen técnico DHE. Dictamen técnico. (Aplica e wwwpropiedadintelectual gob. de este indicador indicador
Resolucién. Elaboracion de Certificado de descuento || MO S e
Obtentor. del90%) o e
méximo 96
La Direccion de Derech
2 Direccibn de Derechode | 4 ray6s ge 1.Oficio dirgido a la Unidad de
Autor y Derechos Conexos a !
, asesorias al usuario o a [ Sociedades de Gestion Colectiva de
través de la Unidad de las sociedades de | Ia Direccion Nacional de Derecho |1, Se analiza el mandato a ser registrado y el
Sociedades de Gesti ¢ X Diego de Al Repibi “NO APLICA" N “NO APLICA" N i “NO APLICA" N
25 | Se registran contratos de adhesion | 01212085 48 GeSION oo ojectiva, 2. deAutor. 2. Seadjuntados | cumplimiento fiel e a Ley. 2. Se registra 830-17:00 $12,00UsD | 1semana | Sociedades de Gestion Colectiva SENADI \ego de Almagroy Republica Ventanilla no fose o se realza) 19 983 e e e
informacién de este indicador

Colectiva, registra todos los
d P dad

firman con sus socios, de
acuerdo al art. 35 del RLP.

Capacitaciones a
usuarios. 3. Mediante
solicitud por escrito

ejemplares del mandato a ser
registrado (uno para el usuario o
sgcy otro para la Unidad de SGC)

3. Se notifica al usuario o sgc con el registro,

023940000 ext. 1607

realiza por ventanilla

por ventanilla

3de8

Servicio Nacional de Derechos Intelectuales

d) Los senicios que ofrece y las formas de acceder a ellos
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

SERVICIO NACIONAL DE
DERECHOS INTELECTUALES

C6mo acceder al Tipos de canales
servicio . Tipo de beneficia Direccién y teléfono de la | disponibles de atencion Nimero de .
! Requisitos para la 5 3 > ) ® Nimero de
(Se describe el L : 5 9 Tiempo usuarios del servi oficina y dependencia que presencial: ¢
obtencién del servicio Horario de atencién al N I - . N - idadanos/ciudada
detalle del ° R . e a estimadode | (Describir si es para Oficinas y ofrece el servicio (Detallar si es por '© | Link para descargar | | adanas que o
_ » (Se debera listar los | Procedimiento interno que sigue el publico 4 ! . el sen etatar sles pol L < Link para el servicio 2 nas que i
No. Descripcién del servicio| proceso que debe ¢ - ° Costo | respuesta | ciudadaniaen general, |dependencias que | (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada, el « I accedieron al rec
> requisitos que exige la (Detallar los dias de la 5 33| [ e 2! it ° " por internet (on line) al servicio sobre el uso del servi
seguirlaoel i o (Horas, Dias, | personas naturales, | ofrecen el servicio | pégina de inicio delsitio | pagina web, correo : servicios servicio en el i
obtencion del servicio y semana y horarios) as na dels A < (Si/No) h ) acumulativo
ciudadano para la ] Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electrénico, chat en linea, iiltimo periodo
obtencién del Personal Médico) manual) contact center, call center, (mensual)
servicio). teléfono institucion)
La Direccion de Derecho de
Autery Derechos Conexos a 1.0ficio dirgido a la Unidad de
traves de la Unidad de s S
1LAtravésde |Sociedades de Gestion Colectiva de.
Sociedades de Gestién
asesorias al usuario o a| la Direccién Nacional de Derecho
Seregistan conveniosde | COleEta registra tados s [**CTRE FETES e nto. 2 So adjontados | 1-5¢analizael convenio o contrato  ser
2% reciprocidad o contratos de | <Onvenios dereciprocdado | o o ieciva 5, | ejemplares del conveniode | "SBtrado ¥ el cumplimiento fil dea Ley. 8:30-17:00 $100USD | 2semanas | Sociedades de Gestion Colectiva SENADI Diego de Almagro y Repiblica Ventanila no NOAPLICAT Nose | "NO APLICA” No se realiza 0 2 NO APLICA No se posee
A contratos de representacion 2.Se registra. 3. Se notifica al usuario o sgc 023940000 ext. 1607 realiza por ventanilla por ventanilla informacién de este indicador
representacion unilateral Capacitaciones a reciprocidad o contrato de
unilateral que las sociedades con el registro,
usuarios. 3. Mediante | - representacian unilateral a ser
firman con sus socios
solicitud por escrito. | registrado (uno para el usuario o
extranjeros o sociedades
) sgcy otro para la Unidad de SGC)
andlogas, de acuerdo al rt,
35 del RLPL
La Direccion de Derecho de
Autor y Derechos Conexos a
través de la Unidad de
Sociedades de Gestion 1. Através de 1.Oficio dirgido a la Unidad de
Colectiva, reistra todas las !
A * [sesorias alusuario 0 a | Sociedades de Gestion Colectiva de
vt e acas deasamlesgoneral | L LCg el o DvsionNaionl e Darcho | 1.5 sl actna e egstacay T T AP Mo e e et
e registran Actas de las ordinaria y extraordinaria, : ) iego de Almagro y Repiblica 05 0 se realiza 0 se mide este
27 e " v gestion colectiva. 2. | de Autor.2. Seadjuntados | cumplimiento fel dela Ley. 2. S registra 8:30- 17:00 $5600USD | 1semana | Sociedades de Gestion Colectiva SENADI - aro y Rep Ventanilla o 0 31
Sociedades de Gestién Colectiva | mediante s cuales se e Ao 2 5e e fo 023940000 ext. 1607 realiza por ventanilla por ventanilla indicador
designan los miembros de & ®
b Pl usuarios. 3. Mediante | (una para el usuario o sgc y otra
& Y| solicitud por escrito parala Unidad de SGC)
de vigiancia,sus
administradores y
apoderados, de acuerdo al
art. 35 del RLPI
La Direccion de Derecho de
Autor y Derechos Conexosa | 1. Através de 1. Oficio dirgido ala Unidad de
regits oramientos de. través dela Unidad de | asesorias alusuario o aSociedades de Gestén Colectivade| (L No tiene
egistran nombramientos de los , . . Se analza el nombramiento a ser
Sociedades de Gestion | s sociedades de | la Direccién Nacional de Derecho costo de
registradoy el cumplimiento fielde la Ley . Diego de Almagro y Repblica. "NO APLICA" Nose | "™NO APLICA" No se realiza "NO APLICA" No se mide este
2% Y| colectiva, regi gestion colectiva. 2 de Autor. 2. Se adjunta dos gistrado y el cump Y 830-17:00 acuerdoal 1dia [Sociedades de Gestion Colectiva SENADI & 80 ¥ Rep Ventanilla no 0 3
vigiancia (concejos de e r ; e 2 2.Se registra. 3. Se notifica al usuario 0 sgc e 023940000 ext. 1607 realiza por ventanilla por ventanila indicador
administracién y vigila) con el registro,
vvigla) miembros de los organismos | usuarios. 3. Mediante | ser registrado (una para el usuario & RLPI
directivos y de vigiancia, de | solicitud por escrito. | o sgey otra para la Unidad de SGC)
acuerdo alart. 12 del RLPI
La Direccion de Derechode | 1. Através de 1. Oficio dirgido a la Unidad de
Autor y Derechos Conexos a | asesorias al usuario o a [ Sociedades de Gestion Colectiva de
travésdelaUnidadde | las sociedades de | 1a Direccion Nacional de Derecho | 1.Se analiza el poder a ser registrado y el Diego de Al renit NG APLICA N NG APLICA” N ' NG APLICA" Nose mide et
" : ) iego de Almagro y Repiblica 05e 0 se realiza 0 se mide este
29 Poderes especiales Sociedades de Gestion | gestién colectiva. 2 de Autor. 2. Se adjuntados | cumplimiento fiel de la Ley. 2. Se registra. 8:30-17:00 $56,00 1semana | Sociedades de Gestion Colectiva SENADI Enzgmmi VI 1:07 Ventanilla no ; " " 0 0 o
Colecti tratodos los | C: a poderaser |3.Se notifica al usuario o sgc con el registro P P
poderes, de acuerdoalart. | usuarios. 3. Mediante | registrado (una para el usuario o
35 del RLP! solicitud por escrito. | sgcy otra para la Unidad de SGC)
La Direccion de Derecho de
Autor y Derechos Conexosa | 1. Através de 1. Oficio dirgido ala Unidad de
través de a Unidad de | asesorias al usuario o 2| Sociedades de Gestién Colectiva de: 1.Se analiza que Ia declaracion
Sociedades de Gestion |  las sociedades de | Ia Direccion Nacional de Derecho juramentada esté de acuerdo al
notiene . Diego de Almagro y Repblica "NO APLICA" Nose | "™NO APLICA" No se realiza "NO APLICA" No se mide este
30 Declaraciones juramentadas | Colectiva, registra todaslas | gestién colectiva. 2. de Autor. 2. Se adjunta un cumplimiento fiel de la Ley. 2. Se registra 8:30- 17:00 1dia Sociedades de Gestion Colectiva SENADI & groy Rep Ventanilla no 0 58
costo 023940000 ext. 1607 realiza por ventanilla por ventanilla indicador
declaraciones juramentadas | Capacitacionesa | ejemplar paralos archivos dela |~ en las bases internas. 3. Se archiva en la
delos miembros directivos. | usuarios. 3. Mediante | Unidad de Sociedades de Gestion Unidad.
de la sociedad, de acuerdo al | solicitud por escrito. Colectiva
art, 24y 27 del RLPI
L Direccion de Derechode | | 1. Se analiza que los reglamentos o sus
Autor y Derechos Conexos a o 1. Oficio dirgido a la Unidad de reformas, estén de acuerdo al
s asesorias al usuario 0 a
través delaUnidad de | %5572 434310 02 Sociedades de Geston Colectiva de  cumplimiento fieldel Ley. 2. e exisir 00
" Registro reglamentos y sus Sociedades de Gestién e, | 1a Direccion Nacional de Derecho | observaciones se notficaa a sociedad para 830-17:00 i) . Sociedades de Geston Colect senor Diego de Almagro y Repblica Ventani "NO APLICA" Nose | "™NO APLICA" No se realiza . - "NO APLICA" No se mide este
estion colectiva :30- eforma de mes ociedades de Gestion Colectiva entanilla no
reformas delas SGC Colectiva, registralos | 550" de Autor. 2. Se adjunta dos que subsane. 3. Una vez que ha sido 023940000 ext. 1607 realiza por ventanilla por ventanilla indicador
apacitaciones a
reglamentos y reformas de ejemplares de los proyectos de ingresado el documento con las
e v usuarios. 3. Mediante | 17" proy ¢ $56,00
los mismos, de acuerdoal | 0% ¥ reglamentos o sus reformas. | correcciones se registra. 3. Se nofifica  la
solicitud por escrito.
art. 35del RLPL ” sociedad con un ejemplar del registro.
s ) 1. 5e analiza que las modificatorias a
La Direccion de Derechode | 1. Através de 1. Oficio dirgido a a Unidad de o o e e moe i oriae 2 08
Autor y Derechos Conexos a | asesorias l usuario o a [ Sociedades de Gestion Colectiva de
través de la Unidad de Iassociedades de | Ia Direccién Nacional de Derecho | o ¢ 12 LeY. 2 De exitir observaciones se Reforma de Av. Repiblica 396 y Diego de
Registro de reforma de estatutos " notifica a a sociedad para que subsane. 3. “NO APLICA" Nose | "™NO APLICA" No se realiza "NO APLICA" No se mide este
E © st Sociedades de Gestin | gestion colectiva. 2. | de Autor. 2. Se adjunta dos SR 830-17:00 Estatutos 1mes |Sociedades de Gestion Colectiva SENADI Almagro - Edificio FORUM 300 Ventanilla no e o ventontls o 6 ndicaor
Colectiva, registral c a lares de los proyectos de sus d & $400,00 Planta Baja. 023940000 ext. 1607 s s
documento con las correcciones se registra
reforma de los estatutos, de | usuarios. 3. Mediante |  reformas o modificatorias del
3. e notifica ala sociedad con un ejemplar
acuerdo alart. 35el RLPI. | solicitud por escrito. estatuto
del registro.
« Contratos
Trémite de registro de contratos: de Obras
De conformidad con el Art. 8 del lterarias,
1.-Se revisa la documentacion, en caso de
Reglamento a la Ley de Propiedad artisticas,
. cumplir con los documentos habiltantes se
Intelectual, se registraran "
. l cudadano se realiza elingreso.
enlaUnidad de | Los sof drin libre . ; . similares $
: acercard 1. Solicitud de la | 2.-Se asigna nimero de tramitey se « Unidad de Registro
Regstro de a Direccion Nacional |y voluntariamente solictar el , . 14, ge pegistro entregaal fe de recepcion + subdireccion Regional | Av. Repiblica 396 y Diego d
de Derecho de Autor y Derechos | - registro de los contratos, i 3 s ot y e omons derosisn o oo e lovisisbasd doleing N APLICA" N NO APLICA" N . IO APLICA" No se mide est
3 Conexos:  Losactosy licencias o cualquier | P22 solctar asesoria 0s contratos originales @ 2signa nimero de registroy se sellan, 830-17:00 + Contratos | 24horas Ciudadania en general e Guayaqui magro - Edificio F¢ Ventanilla no fose o se realiza| o 432 o se mide este
0 conlos documentos | 3. Comprobante del pago detasa |  numeran y fechan todas las hojas que « Subdireccion Regional | 300 Mezzanine, teléfono: realiza por ventanilla por ventanilla indicador
contratos relacionados con los | documento contractual de Obras
habiltantes afin de de registro componen los contratos de Cuenca 394000 ext. 1601
derechos de autor y derechos | relacionado con Derecho de :
: solicitar el registro de 4.- e sientala razén de registro
conexos;y,  La transmision de Autor. , bases de
un contrato 5.-Se archiva un ejemplar enla Unidad y se
los derechos a herederos y datos;y,
entrega el otro al usuario
legatarios.
ordenador $
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N

s

Denominacién del servicio

Descripcién del servicio

C6mo acceder al
servicio
(Se describe el
detalle del
proceso que debe
seguirla o el
ciudadano para la
obtencién del
servicio).

Requisitos para la
obtencién del servicio
(Se deberé listar los
requisitos que exige la
obtencién del servicioy
donde se obtienen)

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Procedimiento interno que sigue el
servicio

Horario de atencién al
piblico
(Detallar los dias de la
semana y horarios)

Costo

Tiempo
estimado de
respuesta
(Horas, Dfas,
Semanas)

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para

ciudadania en general,
personas naturales,
personas juridicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinas y
dependencias que
ofrecen el servicio

Direccién y teléfono de la
oficina y dependencia que
ofrece el servicio
(link para direccionar a la
pégina de inicio del sitio
web y/o descripcién
manual)

Tipos de canales

disponibles de atencién
presencial:

(Detallar si es por
ventanilla, oficina, brigada,

pagina web, correo
electrénico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucién)

Servicio

°
(Si/No)

Link para descargar
el formulario de
servicios

Link para el servicio
por internet (on line)

SERVICIO NACIONAL DE
DERECHOS INTELECTUALES

Registro de Obras Literarias

Los solicitantes podran libre
y voluntariamente solicitar el
registro de obras lterarias

El cludadano se
acercara directamente
alaUnidad de Registro
a solicitar asesoria o
con los documentos
habiltantes a fin de
solicitar el registro de.
una obra literaria

"OBRAS LITERARIAS
INEDITAS:
Formulario de Solicitud de Registro
de Obra Literaria.
Copia de fa cédula del autor y/o
autores.

Recibo del pago de la tasa
correspondiente realizado en el
Banco del Pacifico.

Un ejemplar completo de fa obra
(impresa o en CD).

POR PUBLICARSE
Formulario de Solicitud de Registro
de Obra Literaria
Copia de la cédula del autor y/o
autores.

Recibo de pago dea tasa
correspondiente realizado en el
Banco del Pacifico.
Certificacién de la imprenta que
debe contener (Titulo exacto del
libro, nombre del autor, el tiraje,
fecha en la cual se entregarén los

1.-Se revisa la solicitud y la documentacion
habilitante segin el tipo de obra (inédita,
publicada o por publicarse), i todo estd
correcto serealiza el ingreso.
2.-Se asigna niimero de trémite y se
entrega al usuario con la e de recepcion
3.-Se asigna fecha de ingreso y nimero de
registro en la solicitud y en Ia obra
4.- Se revisalos datos en el sistema on fine
¥ se compara con lainformacion de la
solicitud fisica y se ingresa al sistema GDA
5.- Se emite el Certificado de Registro y s
entrega al usuario dejando constancia de la
recepcion del mismo.

6. Se realiza el embalaje e identificacion de
Ia obra para enviar al rchivo en el caso de
obras inéditas
7.En el caso de obras publicadas y por
publicarse se identifican y se realiza el
inventario a fin de que sean remitidas a las
respectivas bibliotecas

8:30-17:00

12 horas,

Ciudadania en general

Unidad de Registro
* Subdireccion Regional
de Guayaquil
* Subdireccion Regional
de Cuenca

Av. Repliblica 396 y Diego de
Almagro - Edificio FORUM
300 Mezzanine, teléfono:
394000 ext. 1601

Ventanilla

NO APLICA. Ya que se
realizaen lineaenla

‘pagina institucional.

SOLICITUD ENLINEA

Registro de Obras Artisticas y
Musicales.

Los solicitantes podrén libre

y voluntariamente solicitar el

registro de obras artisticas y
musicales

El ciudadano se
acercars directamente
alaUnidad de Registro
asolicitar asesoria o
con los documentos
habilitantes afin de
solicitar el registro de.
una obra artistica o
musical.

1.- Formulario de Solicitud de
Registro de Obra Artistica o
Musical.

2. Copia de la cédula del autor y/o
autores.

3. Recibo del pago de latasa
correspondiente realizado en el
Banco del Pacifico.

4.- Un ejemplar completo de la
obra (Impresa o en CD).

1.-Se revisa lasolicitud y la documentacién
habilitante segin el tipo de obra (Musical o
Artistica), i todo est correcto se realiza el
ingreso.
2.-Se asigna nlimero de trémite y se
entrega al usuario con la fe de recepcion
3.-Se asigna fecha de ingreso y nimero de
registro enla solicitud y en la obra
4.- Se revisalos datos en el sistema on fine
¥ se compara con la informacion de la
solicitud fsica y se ingresa al sistema GDA
5.-Se emite el Certificado de Registro y se
entrega al usuario dejando constancia de la
recepcion del mismo
6. e realiza ¢l embalaje ¢ identificacion de
1a obra para remitir al archivo.

8:30-17:00

12 horas

Ciudadania en general

Unidad de Registro
« Subdireccién Regional
de Guayaquil
« Subdireccién Regional
de Cuenca

Av. Repiblica 396 y Diego de
Almagro - Edificio FORUM
300 Mezzanine, teléfono:
394000 ext. 1601

Ventanilla

NO APLICA. Ya que se
realiza en lineaen la
‘pigina institucional

SOLICITUD ENLINEA

Registro de Obras Fonogramas

Los solicitantes podran libre
y voluntariamente solicitar el
registro de fonogramas

El ciudadano se

acercars directamente

alaUnidad de Registro
asolicitar asesoria o
con los documentos
habilitantes a fin de

solicitar el registro de.

un fonograma.

1.- Formulario de Solicitud de
Registro de Fonograma.
2.- Copia de la cédula del autor y/o
autores.

3.- Recibo del pago de la tasa
correspondiente realizado en el
Banco del Pacifico.

4 Un ejemplar completo de la
obra en CO).

1.-Se revisa la solicitud y la documentacion
habiltante, sitodo est correcto se realiza
elingreso.
2.-Se asigna ndmero de tramite y se
entrega al usuario con la fe de recepcion
3.-Se asigna fecha de ingreso y nimero de
registro en la solicitud y en la obra
4.~ Se revisa los datos en el sistema on line
¥ se compara con la informacién de la
solicitud fisicay se ingresa al sistema GDA
5.- Se emite el Certificado de Registro y se
entrega al usuario dejando constancia de la
recepcién del mismo
6. Se realiza el embalaje e identificacion de
la obra para remitir al archivo.

830-17:00

12 horas

Ciudadania en general

Unidad de Registro
* Subdireccion Regional
de Guayaquil

* Subdireccion Regional
de Cuenca

Av. Republica 396 y Diego de
Almagro - Edificio FORUM
300 Mezzanine, teléfono:
394000 ext. 1601

Ventanilla

NO APLICA, Ya que se
realizaen lineaenla

‘pagina institucional,

Registro de Obras Audiovisuales

Los solicitantes podran libre

y voluntariamente solicitar el

registro de obras
Audiovisuales

El cludadano se
acercard directamente
alaUnidad de Registro
a solicitar asesoria o
con los documentos
habilitantes afin de
solicitar el registro de.
una obra lteraria

1.- Formulario de Solicitud de
Registro de Obra Audiovisual.
2.- Copia de la cédula del autor y/o
autores.
3. Recibo del pago de la tasa
correspondiente realizado en el
Banco del Pacifico.
4.- Un ejemplar completo de la
obra (en CD).

1.-Se revisa la solicitud y la documentacion
habiltante, sitodo esta correcto se realiza
elingreso.
2.-Se asigna ndmero de tramite y se
entrega al usuario con la fe de recepcién
3.-Se asigna fecha de ingreso y nimero de
registro en la solicitud y en la obra
4.+ Se revisa los datos en el sistema on line
¥ se compara con la informacién de la
solcitud fisica y se ingresa al sistema GDA
5.- Se emite el Certificado de Registro y se
entrega al usuario dejando constancia de la
recepcién del mismo
6. Se realiza el embalaje e identificacion de
Ia obra para remitir al archivo

830-17:00

12 horas

Ciudadania en general

Unidad de Registro

* Subdireccion Regional
de Guayaquil

* Subdireccion Regional
de Cuenca

Av. Republica 396 y Diego de
Almagro - Edificio FORUM
300 Mezzanine, teléfono:
394000 ext. 1601

Ventanilla

NO APLICA, Ya que se
realiza en lineaen la

‘pagina institucional,

Nimero de .
Namero de
ciudadanos/ciudada
adanas que
nas que je de
accedieron al
al servicio sobre el uso del servicio
servicio en el
g acumulativo
Gitimo perfodo
(mensual)
266 27110 'NO APLICA" No se mide este
indicador
105 3706 'NO APLICA" No se mide este
indicador
s 1o NO APLICA" No se mide este
indicador
. s NO APLICA" No se mide este
indicador
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

SERVICIO NACIONAL DE
DERECHOS INTELECTUALES

C6mo acceder al Tipos de canales
servicio Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencién Numero de -
Requisitos para la Nimero de
(Se describe el Tiempo usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial:
obtencién del servicio Horario de atencién al s N Servicio ciudadanos/ciudada
detalle del " ) estimadode | (Describir si es para Oficinas y ofrece el servicio (Detallar si es por Link para descargar adanas que
(Se deberd listar los | Procedimiento interno que sigue el piblico . SElErIET Link para el servicio nas que je de
No. | Denominacién del servicio | Descripcién del servicio| proceso que debe o > Costo | respuesta | ciudadania en general, | dependencias que | (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada, el formulario de accedieron al
requisitos que exige la servicio (Detallar los dias de la N ° por internet (on line) al servicio sobre el uso del servicio
seguirla o el ! N (Horas, Dias, | personas naturales, | ofrecen el servicio | pégina de inicio delsitio | pagina web, correo . servicios servicio en el
. obtencion del servicio y semana y horarios) 3 na " (Si/No) h acumulativo
ciudadano para la ) Semanas) | personas jurfdicas, ONG, web y/o descripcién | electrénico, chat en linea, ditimo perfodo
donde se obtienen) as
obtencién del Personal Médico) manual) contact center, call center, (mensual)
servicio). teléfono institucion)
1.-Se revisa la solicitud y la documentacion
habiltante, s todo esté correcto se realiza
1.-Formulario de Solicitud de elingreso,
I ciudadano se Registro de Programas de 2.-Se asigna nimero de trimite y se.
acercari directamente Ordenador (Software). entrega al usuario con Ia e de recepcion
By ala Unidad de Registro | 2 Copia de la cédula del autor y/o | 3.- e asigna fecha de ingreso y nimero de Unidad de Registro .
Los solicitantes podrén libre [*° . s on o solictud g on o Subet Regional| A Repibica 396 y Diego de MO APLICALY.
asolictar asesoria o autores. registro ena solcitud y en la obra « Subdireccidn Regional aquese . .
E fegirode P’(‘;“’;'“’ de | voluntariamente sOIctar el conlos documentos | 3.-Recibo el pago de atasa | .- Se revsa s datosen el sstema on ne 8:30- 17:00 $20 12 horas Ciudadania en general de Guayaquil B v PR Ventanilla realiza en linea en la SouCITUD ENLINEA s 1530 NOAPLEN' Nose mide este
roenodorSoftare) | reitrodeprogramasde | il e | comespondenteesisdoenel | s compra con o nformckne « ubdiecden egonal| 200 Mezzanie, eléfono it sttuconl indicador
rdenador (SOFArel | solicitar el registro de Banco del Pacifico. solicitud fsica y se ingresa al sistema GDA de Cuenca
Programas de 4.- Un cjemplar completo dela | 5.-Se emite el Certificado de Registro y se
Ordenador (Software) obra (impresa o en CD). entrega al usuario dejando constancia de la
recepcién del mismo
6.5e realiza el embalaje e identificacion de
1a obra para la remisidn al archivo
I ciudadano se
acercari directamente 1.-Se revisa l solicitud y la documentacion
ala Unidad de Registro habiltante, s todo ests correcto se realiza
asolictar asesoriao | 1.- Formulario de Solicitud de. elingreso,
con los documentos Registro de Publicaciones 2.-Se asigna nimero de trimite y se
habiltantes afin de | Periddicas y Programas de Radio | entrega al usuario con la e e recepcién
Los solictantes podran libre | solicitar el reistro de | 2.- Copia dela cédula del autor /o | 3.-Se asigna fecha de ingreso y nimero de Unidad de Registro .
Av. Repiblica 396 y Diego de
Registro de Publcaciones | voluntariamente solictar el Publicaciones autores. registro ena solcitud y en la obra « subdrecaien Regonal| "y, RePODICR 296 ¥ Diego NO APLICA, Ya que se. O APLCA" N se mide este
39 & registro de Publicaciones Periédicas v 3.-Recibo del pago de latasa | 4.- Se revisa los datos en el sistema on line 830-17:00 s12 12 horas Ciudadania en general de Guayaquil i Ventanilla realiza en lineaen la LiCITUD EN L o 7
periddicas y Programas de Radio | “* 0 %P el e e P < sub o onl| 200 Mezzanine, teléfono: aiiaen fhesen indicador
eriddicas y Programas de | Programas de Radio. | correspondiente reaizado en el |y se compara con fanformacion de a ubdireccidn Regional 1394000 oxt 1601 pagina insitucional
Radio Conforme la ey de Banco del Pacifico. solicitud fisica y se ingresa al sistema GDA de Cuenca
Propiedad Intelectual | 4. Un ejemplar completo dela | 5.- Se emite el Certificado de Registro y se
elregistro en Derecho | obra (Impresa o en CD) entrega al usuario dejando constancia de la
de Autor constituye recepcién del mismo
unareservade 6. 5e realiza el embalaje e identificacion de
nombre por tiempo 1as obras para la remision al rchivo,
limitado
El cludadano se
Los slitantes podrén libre | acercard directamente | 17 Formuario de soitudde 1 g, roig s soctudy seentrega e d Unidad de Registro
y voluntariamente solicitar |a la Unidad de Registro o P recepcion al usuario s200a < Subdimeceion Rigm"a‘ Av. Republica 396 y Diego de
40 | Busquedasy Copias Certficadas busquedas o copias | asolictar 3ses0ria 0 |, peipg el pago delatasa | 2S¢ <172 12 busqueda en el sistema GDA 8:30-17:00 blsqueday | g5 poras Ciudadania en general de Guayaquil Almagro - Edificio FORUM Ventanila LiCITUD Ex LN LD EN e 2 6867 NO APLICA” No se mide este
certiicadas de los egistros | con los documentos | % "eehOfe PO U8 B I 3o entrega a respuesta alusuario $4 cada copia S onal| 300 Mezzanine, teléfono: indicador
que reposan en la Unidad de |  habilitantes a fin de :]"mde‘ P certificada dec“emg 394000 ext. 1601
Registro solictar la bisqueda o
copia certificada
1.Se ingresan los documentos por
Damos varios tipos de ventanilla 2. asan a la Unidad de
! : 1. Uenar el formulario de
asesorias, 1- Asesorias Tncaioro s, | Modificacones lRegistro 3. S verifcasi
individuales a os é resuelto o en tramite
Permite realizar el cambio de Adjuntar los documentos N . ., . ., . . . . .
41| Combios de nombre dettulr de | "SI reE €l AmA usuarios. 2. habtantes (poder, documento. | 4515 encuentra resuelo la modiicacion 08:30-17:00 r2s Lwss | Todas!as personas naturaes o Senaol Av. Republica 396 y Diego de Ventanila Yo NOAPLICA"seingresaen| (| "NOAPLICA” Nose | "NO APLICA” Nosse mide | "NO APLICA” No se mide este
Patentes Conferenciasa se realiza en dicha Unidad 5. Sise encuentra juridicas Almagro. Edi. FORUM 300 elsistema en linea mide este indicador este indicador indicador
patente que demuestre el cambio de
usuaros (olctadas | e STeR e O ES entrémite se manda a a Unidad de
mediante escrito) 3, [ "TCr®) 3 COMPrObante d€ P3O | gyt quien realiza el cambio 5. e
de latasa correspondiente
Mediante solicitud notifica el cambio mediante providenciaa
parte interesada
1.Se ingresan los documentos por
Damos varios tipos de ventanilla 2. Pasan a la Unidad de
! : 1. Uenar el formulario de
asesorias, 1- Asesorias Modificaciones al Registro 3. Se verifica i el
Modificaciones al Registro 2. "
individuales a os near s docommentas | trimite se encuentra resuelo o en rimite
rmite realizar | 2 asi a ‘modificacid T rsonas natural v. Repu i "NO APLICA" "NO APLICA Nose | "NO APLICA" N "NO APLICA" No se mi
2 Transferencias de Patentes Fermite realizar fa usuarios habiltantes (poder, documento | % 515 encuentra resuelto |a modificacion 08:30-17:00 227,25 1MES fodas lapersonas naturales o SENADI Av. Repblica 396 y Diego de Ventanilla No O APLICA" se ngresaen| o 0,7 p e g (O APLICA” No se | "NO APLICA” Nose mide | "NO APLICA" No se mide este
transferencia de lapatente |  Conferenciasa se realiza en dicha Unidad 5. Si se encuentra juridicas Almagro. Ed. FORUM 300 elsistema en linea mide este indicador este indicador indicador
que demuestre la ransferencia) 3 ;
usuarios (soliitadas entrémite se manda a a Unidad de
Comprobante de pago dela tasa
mediante escrito) 3. e e Patentes quien realizala transferencia s. Se
Mediante solicitud correspondiente notifica a transferencia mediante
providencia ala parte interesada
6des Servicio Nacional de Derechos Intelectuales d) Los senvicios que ofrece y las formas de acceder a ellos
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N

s

Denominacién del servicio

Descripcién del servicio

C6mo acceder al
servicio
(se describe el
detalle del
proceso que debe
seguirla o el
ciudadano para la
obtencién del
servicio).

Requisitos para la
obtencién del servicio
(Se deberé listar los
requisitos que exige la
obtencién del servicioy
donde se obtienen)

d) Los sen

Procedimiento interno que sigue el
servicio

ios que ofrece y las formas de acceder a ellos, hora

Horario de atencién al
piblico
(Detallar los dias de la
semana y horarios)

Costo

Tiempo
estimado de
respuesta
(Horas, Dfas,
Semanas)

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para

ciudadania en general,
personas naturales,
personas juridicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinas y
dependencias que
ofrecen el servicio

Direccién y teléfono de la
oficina y dependencia que
ofrece el servicio
(link para direccionar a la
pégina de inicio del sitio
web y/o descripcién
manual)

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina, brigada,
pagina web, correo
electrénico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucién)

s de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Servicio

°
(Si/No)

Link para descargar
el formulario de
servicios

Link para el servicio
por internet (on line)

Numero de

adanas que
accedieron al
servicio en el
itimo perfodo
(mensual)

SERVICIO NACIONAL DE
DERECHOS INTELECTUALES

Numero de
ciudadanos/ciudada

nas que
al servicio
acumulativo

je de
sobre el uso del servicio

Procedimiento y requisitos para el
registro de disefios industriales

La Direccién Nacional de

Propiedad Industrial a través

dela Unidad de Gestién de

Patentes, registra las

patentes de invencién,

modelos de utilidad, disefios
industriales y circuitos

integrados. Decision 486 la

Ley de Propiedad Intelectual

del Ecuador

Damos varios tipos de
asesorias, 1- Asesorfas
individuales a los
usuarios. 2.-
Conferencias a
usuarios (sollicitadas
mediante escrito) 3.
Mediante solicitud

“Ariculo 117 (Decion 286T-
La solicitud de registro de un
disefio industrial se presentara
antela oficina nacional
competente y debera contener:
a) el petitorio;

b) la representacion grafica o
fotogréica del disefio industrial,
Traténdose de disefios
bigimensionales incorporados en
un material plano, la
representacion podr sustituirse
con una muestra del producto que
incorpora el disefio;
¢)los poderes que fuesen
necesarios;

1. Examen de Forma 2. Publicacion en
Gaceta. 3. Oposicién sila hubiere. 4. Andlisis
dela Contestacion del Solicitante 5

del pago de las
tasas establecidas;
&) de ser el caso, Ia copia del
documento en el que conste la
cesién del derecho al registro de
disefio industrial al solicitante; y,
) de ser el caso, la copia de toda
solicitud de registro de disefio
industrial u otro titulo de
proteccion que se hubiese
presentado u obtenido en el
extranjero por el mismo solicitante:
o su causante y que se refiera al
mismo disefio reivindicado en la

denegacion 6.
Titulo

08:30-17:00

526,46

De 5-8 meses

Todas las personas naturales o
juridicas

SENADI

Diego de Almagro y Republica,
023940000 ext. 1151

Ventanilla

No

“NO APLICA" se ingresa en
elsistema en linea

souCTUD ENLINEA

“NO APLICA" No'se
mide este indicador

“NO APLICA" No se mide
este indicador

“NO APLICA" No se mide este
indicador

Registro de esquemas de trazado
de circuitos integrados

La Direccién Nacional de

Propiedad Industrial a través

dela Unidad de Gestion de

Patentes, registra las

patentes de invencion,

modelos de utilidad, disefios
industriales y circuitos

integrados. Decision 486 y la

Ley de Propiedad Intelectual

del Ecuador

Damos varios tipos de
asesorias, 1- Asesorias
individuales a los
usuarios. 2.-
Conferencias a
usuarios (solicitadas
mediante escrito) 3.
Mediante solicitud

g ion 488"
solicitud para obtener un esquema
de trazado de circuito integrado se
presentard ante
la oficina nacional competente y
deberé contener lo siguiente:
3) el petitorio;

b) una copia o dibujo del esquema
de trazado y, cuando el circuito
integrado haya sido explotado

comercialmente, una muestra de

ese circuito integrado;

©) de ser el caso, una declaracion
indicando la fecha de Ia primera

explotacion comercial del circuito
integrado, en cualquier lugar del

mundo;

d) de ser el caso, una declaracién
indicando el afio dela creacion del
circuito integrado;

&) una descripcion que defina la
funcién electrénica que debe
realizar el circuito integrado que
incorpora el esquema de trazado;
) copia de toda solicitud de
registro u otro titulo de proteccién
que se hubiese presentado u
obtenido en el extranjero por el
mismo solicitante 0 su causante y.
que se refiera total o parcialmente

1. Examen de forma 2. Publicacién en
Gaceta 3. Oposicion 4. Contestacion del
Solicitante 5. La oficina nacional
competente examinaré si el objeto de la
solicitud constituye un esquema de trazado
conforme a la definicion del articulo 86, y si
Ia solicitud comprende los elementos
indicados en los articulos 89,90y 91. 6.
Resolucién 7. Titulo

08:30-17:00

GRATUITO

6 MESES

Todas las personas naturales o
juridicas

SENADI

Diego de Almagro y Repblica,
023940000 ext. 1151

Ventanilla

No

“NO APLICA" se ingresa en
el sistema en linea.

SOLICITUD ENLINEA

“NO APLICA" No se
posee informacién
de este indicador

“NO APLICA" No se posee
informacién de este
indicador

“NO APLICA" No se posee
informacién de este indicador

a5

Solicitar Patentes de Invencion y
Modelos de Utilidad

La Direccién Nacional de

Propiedad Industrial a través

dela Unidad de Gestin de

Patentes, registra las

patentes de invencion,

modelos de utilidad, disefios
industriales y circuitos

integrados. Decision 486y la

Ley de Propiedad Intelectual

del Ecuador

Damos varios tipos de
asesorias, 1- Asesorias
individuales a los
usuarios. 2.-

"

SOLICITUDES DE PATENTES
NACIONALES: Articulo 33.- Se
considerara como fecha de
presentacion de la solicitud, a de
su recepcion por la oficina nacional
competente, siempre que al
momento de la recepcin hubiera
contenido al menos lo siguiente
a)la indicacion de que se solicita la
concesion de una patente;

b) los datos de identificacién del
solicitante o de la persona que
presenta la solcitud, o que
permitan ala oficina nacional
competente comunicarse con esa

1. Examen de Forma 2. Publicacién en
Gaceta. 3. Petitorio del Solicitante del
examen de patentabilidad. 4. Oposicion sila
hubiere. 5 Pago de la tasa de examen de

6. Exémenes de fondo 7.

usuarios (solicitadas
mediante escrito) 3.
Mediante solicitud

persona; dela
invencion;
d) los dibujos, de ser éstos
pertinentes; y,

&) el comprobante de pago delas
tasas establecidas. 2.-
BUSQUEDAS - presentar el oficio
respectivo indicando el objeto que
desea buscar.
MODELOS DE UTILIDAD: Se aplican
alos modelos de utiidad, las
disposiciones sobre patentes salvo
con relacién alos plazos de
tramitacion, los cuales se reducirn

Analisis de la Contestacion del Solicitante 8.
Resolucién concesién o denegacion 9.
Titulo,

ala mitad,

8:30-17:00

Revisar
resoluciones
0032010y
006-2012.
Depende del
nimero de
paginay

es. Tasas de.
mantenimien
to

1.- Patentes de
invencion. 3-5

affos 2.- Modelos|

de Utiidad 1 afio
25 afos.

Todas las personas naturales o
juridicas

SENADI

Diego de Amagro y Repblica,
023940000 ext. 1151

Ventanilla

NO

"NO APLICA" se ingresa en
el sistema en linea,

SOLICITUD ENLINEA

"NO APLICA" Nosse
mide este indicador

“NO APLICA" No se mide
este indicador

"NO APLICA" No se mide este
indicador

DEAC A

30/09/2019
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SERVICIO NACIONAL DE
DERECHOS INTELECTUALES

Como acceder al
servicio
(Se describe el
detalle del
No. | Denominacion del servicio |Descripcion del servicio | proceso que debe

seguirlaoel
ciudadano para la
obtencién del
servicio).

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

(Se debera listar los.
requisitos que exige la
obtencién del servicio y

donde se obtienen)

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Procedimiento interno que sigue el
servicio

Horario de atencién al
publico
(Detallar los dias de la
semana y horarios)

Costo

Tiempo
estimado de
respuesta
(Horas, Dias,
Semanas)

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para

ciudadania en general,
personas naturales,

personas juridicas, ONG,
Personal Médico)

Tipos de canales
Direccién y teléfono de la |  disponibles de atencion
oficina y dependencia que presencial: o
Oficinas y ofrece el servicio (Detallar si es por Link para descargar
dependencias que | (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada, el f lario d
ofrecen el servicio | pagina de inicio del sitio pagina web, correo (Si/‘:ﬂo) servicios

web y/o descripcion
manual)

electrénico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucion)

Link para el servicio
por internet (on line)

Numero de

adanas que
ccedieron al
servicio en el
dltimo periodo
(mensual)

Numero de
ciudadanos/ciudada
nas que je de
al servicio sobre el uso del servicio

acumulativo

DELA DELA DELLITERALd):

UNIDAD DE GESTION DE DOCUMENTACION Y ARCHIVO

[CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIGN:

AB. MARIA JOSE BUCHELI

bRl @senadgob o

INUMERO olA

DELA DELA

(02) 394 0000 EXTENSION 1217
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