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RESOLUCION No. 001-2019-DG-NT-SENADI
EL DIRECTOR GENERAL DEL SERVICIO NACIONAL DE DERECHOS INTELECTUALES -SENADI-
CONSIDERANDO:

Que el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador manifiesta que "Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actien
en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y la Ley, tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus
fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién, ";

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador prescribe que "(...) La administracion
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia,
calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizaciéon, coordinacion, participacién, planificacién,
transparencia y evaluacion (...) *;

Que el articulo 77 literal €) de la Ley Organica de la Contrataria General del Estado, sefiala que las
maximas autoridades de las instituciones del Estado son responsables de los actos, contratos o
resoluciones emanados de su autoridad y establece para estas, entre otras atribuciones y obligaciones
especificas la de"(...) e) Dictar los correspondientes reglamentos y demas normas secundarias necesarias
para el eficiente, efectivo y econdmico funcionamiento de sus instituciones (...)":

Que segun el Art. 1 del Cadigo Orgéanico de Planificaciéon y Finanzas Publicas establece:" (...) tiene por
objeto organizar, normar y vincular el Sistema Nacional Descentralizado de Planificacion Participativa con
el Sistema Nacional de Finanzas Publicas, y regular su funcionamiento en los diferentes niveles del sector
publico, en el marco del régimen de desarrollo, del régimen del buen vivir, de las garantias y los derechos
constitucionales. Las disposiciones del presente cédigo regulan el ejercicio de las competencias de
planificacion y el ejercicio de la politica publica en todos los niveles de gobierno, el Plan Nacional de
Desarrollo, los planes de desarrollo y de ordenamiento territorial de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, la programacion presupuestaria cuatrianual del Sector Publico, el Presupuesto General
del Estado, los demas presupuestos de las entidades publicas; y, todos los recursos publicos y demas
instrumentos aplicables a la Planificacion y las Finanzas Publicas.
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Que el Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas establece en su "Articulo 93-Recaudacion.-
Las entidades, instituciones y organismos del sector publico realizaran la recaudacion de los ingresos
publicos a través de las entidades financieras u otros mecanismos 0 medios que se establezcan en la ley
0 en las normas técnicas expedidas por el ente rector de las finanzas publicas, en coordinacién con esas
entidades.”

Que el Cadigo Organico de Planificaciéon y Finanzas Puablicas sefiala en la "Disposicién General CUARTA-
Establecimiento de tasas.- Las entidades y organismos del sector publico, que forman parte del
Presupuesto General del Estado, podran establecer tasas por la prestacion de servicios cuantificables e
inmediatos, tales como pontazgo, peaje, control, inspecciones, autorizaciones, permisos, licencias u otros,
a fin de recuperar, entre otros, los costos en los que incurrieren por el servicio prestado, con base en la
reglamentacion de este Cédigo."

Que la Ley Organica de la Contraloria General del Estado establece en suArt. 3.- Recursos Publicos.-
Para efecto de esta Ley se entenderan por recursos publicos, todos los bienes, fondos, titulos, acciones,
participaciones, activos, rentas, utilidades, excedentes, subvenciones y todos los derechos que
pertenecen al Estado y a sus instituciones, sea cual fuere la fuente de la que procedan, inclusive los
provenientes de préstamos, donaciones y entregas que, a cualquier otro titulo realicen a favor del Estado
o de sus instituciones, personas naturales o juridicas u organismos nacionales o internacionales.

Que el articulo 10 del Cédigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e
Innovacién, publicado en el Registro Oficial Suplemento Nro. 899 del 09 de diciembre de 2016 , la
Autoridad Nacional Competente en Materia de Derechos intelectuales: "(...) Es el organismo técnico
adscrito a la Secretaria de Educacién Superior, Ciencia. Tecnologia e Innovacion, con personalidad
juridica propia, dotado de autonomia administrativa, operativa y financiera, que ejerce las facultades de
regulacion, gestién y control de los derechos intelectuales y en consecuencia tiene a su cargo
principalmente los servicios de adquisicion y ejercicio de los derechos de propiedad intelectual, asi como
la proteccidn de los conocimientos tradicionales. Ademas de las Junciones inherentes a sus atribuciones,
sera la principal encargada de ejecutar las politicas publicas que emanen del ente rectoren materia de
gestién, monitoreo, transferencia y difusion del conocimiento. (...) La autoridad nacional competente en
materia de derechos intelectuales tendra competencia sobre los derechos de autor y derechos conexos;
propiedad industrial; obtenciones vegetales; conocimientos tradicionales; y, gestién de los conocimientos
para incentivar el desarrollo tecnoldgico, cientifico y cultural nacional. Competencias que deberan ser
consideradas al momento de reglamentar su conformacion, atribuciones, organizacion e institucionalidad.
(...) Adicionalmente, contara con jurisdiccion coactiva para el cobro de los titulos de crédito asi como
cualquier tipo de obligaciones a su favor, de conformidad al ordenamiento juridico aplicable. (...) ";

Que de acuerdo al Decreto Ejecutivo No. 135 del 17 de septiembre del 2017 y sus reformas establecen
gue es necesario establecer las normas y disposiciones necesarias en relacion al ahorro y austeridad en
el gasto de la administracion publica para una correcta y eficiente ejecucién del recurso publico;

Que mediante Decreto Ejecutivo No. 356 de 3 de abril de 2018, publicado en Primer Registro Oficial
Suplemento No. 224 de 18 de abril de 2018 , se cred el Servicio Nacional de Derechos Intelectuales
SENADI, como un organismo técnico de derecho publico con rango de Subsecretaria General, adscrito a
la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, con personalidad juridica propia,
dotado de autonomia administrativa, operativa y financiera;

Que el Articulo 3, numeral 12 del precitado Decreto Ejecutivo, establece que el Director General del
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SENADI ejerce las facultades de regulacion a través de la expedicion de normativa técnica en la materia,
gestion y control de los derechos intelectuales y conocimientos tradicionales;

Que el articulo 5 del mencionado Decreto Ejecutivo, se establece que el Director General del SENADI, es
el representante legal de dicha institucién;

Que la Disposiciéon Transitoria Cuarta del Decreto Ejecutivo en mencion sefiala que la estructura organica
del IEPI continuard funcionando hasta que se apruebe la estructura organica del SENADI, facultdndose al
Director General realizar las gestiones necesarias para garantizar la continuidad en la prestacion del
servicio;

Que mediante Acuerdo No. SENESCYT-2018-039 de 18 de mayo de 2018, el Secretario Nacional de
Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia se designé como Director General del Servicio Nacional de
Derechos Intelectuales al Magister Pablo Santiago Cevallos Mena;

Que es necesario ejecutar los procesos acorde con los principios de celeridad, eficiencia y eficacia que
rigen a la Administracidn Publica, a fin de satisfacer las necesidades internas para asi lograr una buena
gestidn y garantizar la eficiencia a nivel institucional; y,

En ejercicio de sus atribuciones.
RESUELVE
Expedir el siguiente:

REGLAMENTO TECNICO PARA LA DEVOLUCION DE VALORES CANCELADOS POR CONCEPTO DE
TASAS POR SERVICIOS DEL SERVICIO NACIONAL DE DERECHOS INTELECTUALES- SENADI-.

TITULO | GENERALIDADES

Art. 1.- Objeto.- El presente Reglamento tiene por objeto establecer el procedimiento mediante el cual el
Servicio Nacional de Derechos Intelectuales a través de la Unidad de Gestion Financiera procesara
devoluciones de valores cancelados por concepto de tasas por servicios que brinda la institucion, siempre
y cuando los tramites electrénicos de cualquier materia 0 competencia del Servicio Nacional de Derechos
Intelectuales no hayan sido iniciados; lo antes sefialado, se aplicara también en el caso de tramites fisicos
de cualquier materia o0 competencia, cuando los datos correspondientes al tramite no han sido ingresados
a la plataforma informética, es decir, no se ha generado una actividad administrativa o una
contraprestacion de servicios, exista un pago indebido, o un pago en exceso, debidamente comprobados.

Art. 2.- Ambito de Aplicacion.- Las disposiciones del presente reglamento son de aplicacion obligatoria
para todos los servidores y funcionarios del Servicio Nacional de Derechos intelectuales en funcién de sus
competencias.

TITULO I

DEFINICIONES

Art. 3.- Tasa por servicio.- Constituye un tributo de caracter obligatorio que debe cancelar una persona
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natural o juridica para acceder a la prestacion de un servicio que brinda el Servicio Nacional de Derechos
Intelectuales.

Las tasas por servicios que presta del Servicio Nacional de Derechos Intelectuales, se encuentran
establecidas mediante tarifario debidamente aprobado.

Art. 4.- Comprobantes de ingreso.- Documento autorizado mediante el cual se efectia el cobro de tasas
por servicios a personas naturales o juridicas, al amparo de lo establecido en el Articulo 4 del Reglamento
de Comprobantes de Venta, Retencién y Documentos Complementarios vigente.

Art. 5.- Contraprestacion.- Se considera el servicio que la institucion publica entrega a una persona
natural o juridica, en correspondencia al pago de tasa efectivamente realizado, una vez que el tramite
requerido sea iniciado en su proceso a través del sistema informatico vigente para el efecto.

Art. 6.- Pago indebido.- Se considerara pago indebido, el que se realice por un tributo no establecido
legal mente, de igual manera, se considerara pago indebido aquel que se hubiere satisfecho o exigido
ilegalmente o fuera de la medida legal. (1).

Art. 7.- Pago en exceso.- Se considerara pago en exceso aquel que resulte en demasia en relacién con
el valor que debid pagarse al aplicar la tarifa prevista en la normativa. (2)

(1) Referencia Definicién Pago en Indebido Art. 122 del Cddigo Tributario
(2) Referencia Definicibn Pago en Exceso Art. 123 del Codigo Tributario.

TITULO Il
DEL PROCESO DE DEVOLUCION

Art. 8.- De la devolucién.- Una vez iniciados los tramites electrénicos de cualquier materia o competencia
ante el Servicio Nacional de Derechos Intelectuales; las tasas canceladas no seran reembolsables, lo
antes sefialado, se aplicara también en el caso de tramites fisicos de cualquier materia 0 competencia,
cuando los datos correspondientes al trdmite sean ingresados a. la plataforma informatica, generando una
actividad administrativa o una contra prestacion de servicios.

Sin perjuicio de ello se reconocen las acciones de pago en exceso, pago indebido o un pago sobre el cual
no se ha iniciado proceso, es decir no se ha dado inicio al tramite a través del Sistema de Solicitudes, que
el Servicio Nacional de Derechos Intelectuales haya establecido para el efecto, pese haberse efectuado el
pago en la institucion financiera recaudadora, acciones que seran sujetas a respectiva verificacion por
parte de la Unidad de Gestion Financiera y previo autorizacion de la maxima autoridad o su delegado de
forma expresa, de conformidad con lo establecido en el presente Reglamento.

Art. 9.- De la solicitud de devolucién.- La persona natural o juridica que considere haber efectuado un
pago indebido, en exceso 0 uno por el que no recibir4 un servicio en contraprestacion, debera presentar
una solicitud de devolucién por escrito, ante la Unidad de Gestidn Financiera del Servicio Nacional de
Derechos Intelectuales, la cual debera contener de forma minima:

1. La designacion de la autoridad administrativa ante quien se la formule;

2. El nombre y apellido o razén social del solicitante o abogado patrocinador; el nimero del registro Gnico
de contribuyentes, o cédula de identidad, segun el caso,
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3. Debera sefialar direccion de correo electrénico, teléfono de contacto para notificaciones;

4. Establecer el objeto por el cual se solicita la devolucién y la expresién de los fundamentos en que se
apoya, expuestos clara y sucintamente;

5. La peticion de devolucion concreta que se formule; y,

6. La firma del compareciente, representante o procurador y/o la del abogado que lo patrocine segun
corresponda,

A la solicitud de devolucién se adjuntardn los documentos que respalden el pedido efectuado, el o los
comprobantes de ingreso y el o los comprobantes de pago que sustente el depésito del valor de la tasa
sujeta a devolucion efectivamente realizado y la certificacion bancaria de la cuenta beneficiaria a la cual
se acreditaran los valores en el caso que la solicitud de devolucién sea aceptada de conformidad con lo
establecido en el presente Reglamento.

La solicitud para devolucion de valores podra efectuarse hasta seis meses después de la fecha en la cual
se realizé el depésito de la tasa por servicio en la cuenta recaudadora de la institucién financiera
autorizada para el efecto, caso contrario se considerar4 una solicitud extemporanea no sujeta a
devolucion; se exceptlan del tiempo arriba detallado, aquellos pedidos de devolucién que se presentaron
de forma previa y hasta fecha de la aprobacion del presente reglamento.

Art. 10.- Del analisis previo a la devolucién.- Una vez recibida la solicitud de devolucién, el/la
Responsable de la Unidad de Gestién Financiera dispondra al servidor/a delegado o que funja como
Tesorero del Servicio Nacional de Derechos Intelectuales proceda al andlisis del caso y se informe
documentadamente la factibilidad de atender el requerimiento efecto con base a lo sefialado en el
presente reglamento.

El servidor/a delegada o que funja como Tesorero de la institucion procedera al analisis de la solicitud
formulada confirmando que la misma cumpla con los requisitos establecidos en el Art. 10 del presente
Reglamento, para luego verificar a través del sistema informatico institucional vigente el estado de la
solicitud de servicio generada por el usuario requirente, de manera especifica confirmara que no se haya
efectuado el inicio al proceso de la solicitud por parte del usuario, verificara el estado del comprobante de
ingreso generado y confirmara el depésito recibido en la cuenta recaudadora; en funcion a las acciones
efectuadas emitira informe hacia el/la Responsable de la Unidad de Gestion Financiera sefialando de
manera expresa si procede o no dar trdmite a la devolucion solicitada.

Para los casos, en los que no pueda comprobarse mediante el sistema informatico que el tramite no ha
sido iniciado en su proceso, el servidor/a delegado o que funja como Tesorero de la institucion, reasignara
a ellla Responsable de la Unidad de Gestion Financiera, pedido de certificado de no inicio de proceso
hacia la Unidad Técnica a cargo del tipo de tramite sobre el cual se esta solicitando devolucion, en base
al certificado que emita la unidad técnica, el servidor/a delegado o que funja como Tesorero emitira el
informe de procedencia o no de efectuar el trdmite correspondiente.

En caso de ser pertinente la devolucion, el servidor/a delegado o que funja como Tesorero previo a la
emision del informe a través del sistema informatico correspondiente asignara el estado de devolver al
comprobante de ingreso sobre el cual se efectuara el proceso de devolucion, de tal forma que no pueda
continuar el proceso de la solicitud de servicio generada por el usuario.

Si por otra parte, el informe determina la no pertinencia de realizar el proceso de devolucion, se procedera
a dar respuesta por parte del/la Responsable de la Unidad de Gestién Financiera de forma escrita al
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usuario requirente, informando las razones técnicas que motivan la negativa al pedido de devolucion
efectuado.

De forma excepcional en el caso en el que el servidor/a delegado o que funja como Tesorero en funcion
de la peticion de devolucién y los documentos de respaldo remitidos por el usuario no pueda determinar si
el pedido se enmarca dentro de las causales de devolucién establecidas en el articulo 9 del presente
Reglamento, notificara mediante informe hacia el/la Responsable de la Unidad de Gestion Financiera y
solicitard que se conforme un comité financiero para evaluar el caso y determinar la viabilidad de
devolucién.

El Comité para el andlisis de devoluciones, estara conformado por:

1. El Responsable de la Unidad de Gestion Financiera.

2. El servidor/a que funja como Contador de la Institucion.

3. El servidor/a que funja como Tesorero de la Institucion.

4. El responsable del proceso de control interno de la Unidad de Gestion Financiera.

Ellla Responsable de la Unidad de Gestion Financiera en funcion de lo informado por Tesoreria
convocara al Comité mediante agenda de reunién en un término no mayor a tres dias, el Comité efectuara
el analisis correspondiente y se emitird una acta de reunion, con base a la cual el servidor/a que funja
como Tesorero emitira el informe final de pertinencia o no de la devolucién de el o los valores hacia el/la
Responsable de la Unidad de Gestion Financiera y se continuard con el proceso establecido en el
presente Reglamento.

Art. 11.- De la autorizacion de devolucion.- Con base al informe de factibilidad de devolucién emitido por
el servidor/a delegado o que funja como Tesorero, el/la Responsable de la Unidad de Gestion Financiera
emitir Informe de pertinencia y solicitud de autorizacién hacia la maxima autoridad o su delegado para la
devolucién de tasa, enmarcada en las causales establecidas en el articulo 9 del presente Reglamento.

La méxima autoridad o su delegado en funcién del andlisis efectuado autorizaran en forma expresa la
devolucion de los valores y dispondra a la Unidad de Gestion Financiera efectuar el tramite
correspondiente.

TITULO IV
DEL PROCEDIMIENTO FINANCIERO PARA LA DEVOLUCION

Art. 12.- De la disposicidn.- Una vez que se cuenta con la autorizacion para la devolucién de los valores
por parte de la maxima autoridad o su delegado, el/lla Responsable de la Unidad de Gestion Financiera
dispondra a los servidores/as que funjan como Tesorero y Contador del Servicio Nacional de Derechos
intelectuales respectivamente, efectien el proceso de devolucidon en observancia de los manuales y
normativa gubernamental vigente, a través del Sistema Financiero Gubernamental establecido por el Ente
Rector de las Finanzas Publicas; acciones que deberan ser coordinadas con el proceso de Control Interno
de la Unidad de Gestion Financiera.

Art. 13.- De la inhabilitacion de comprobante de ingreso.- Previo a efectuar el registro contable para la
devolucién de los valores autorizados, el servidor/a delegado o que funja como Tesorero deberd cambiar
el estado del comprobante de ingreso mediante el sistema informatico institucional establecido para el
efecto a "devuelto”, lo que significa que la solicitud generada para el comprobante de ingreso objeto del
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pedido de devolucién, ya no podré ser iniciada en su tramite a partir de la devolucion efectuada.

Art. 14.- Del procedimiento financiero.- El servidor/a delegado o que funja como Tesorero debera
entonces afectar la recaudacion del dia en el cual se realizara el proceso de reintegro, disminuyendo de
ella el valor autorizado para devolucion y con ello el servidor/a que funja como Contador aplicara los
registros contables que corresponda para procesar la devolucién de valores, todo ello utilizando el
Sistema Financiero Gubernamental vigente.

Art. 15.- De la acreditacién.- Una vez que se ha realizado el registro contable y se ha solicitado el pago
correspondiente a través del Sistema Financiero Gubernamental vigente, se monitoreara la acreditacion
de los valores a la cuenta beneficiaria sefialada por el usuario requirente, una vez que se confirme el
pago correspondiente, se notificara la mencionada confirmacion al proceso de control interno para
efectuar el trdmite correspondiente.

Art. 16.- De la notificacién de devolucién efectuada.- Una vez notificado la confirmacion de pago en la
cuenta beneficiaria del usuario solicitante de la devolucién, se preparara respuesta al usuario que
presento la solicitud de devolucion, por parte del proceso de Control Interno para la suscripcion de el/la
Responsable de la Unidad de Gestién Financiera y mediante informe se notificara a la maxima autoridad
o0 su delegado el cumplimiento de la devolucién de valores con base a la autorizaciéon emitida.

Art. 17.- Del expediente de devolucién.- Una vez concluido el proceso de devolucion sefialado en el
presente Reglamento, se procedera a la consolidacion del expediente de devolucién y se procedera al
archivo del mismo en forma secuencial en funcion del proceso de control interno vigente para el archivo
de gestidon documental, el mismo que se encontrara bajo la custodia del proceso contable de la Unidad de
Gestién Financiera.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- No se considerara como un pago en exceso Yy por lo tanto, no seran sujetos a devoluciones
los valores cancelados por tasas de servicios que no efectuaron el proceso de calificacion para acceso al
descuento a través de la Unidad de Gestion Financiera previo a la generacion y pago del comprobante de
ingreso.

SEGUNDA.- Los servidores del Servicio Nacional de Derechos Intelectuales establecidas como
responsables de las actividades en materia del presente Reglamento, serdn administrativa, civil y
penalmente responsables del estricto acatamiento de lo sefialado en el mismo.

TERCERA.- En todo lo no previsto en el presente Reglamento, se observara lo establecido en la Cédigo
Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, en la Normativa del Sistema de Administracion Financiera
del Sector Publico, Ley Organica de la Contraloria General del Estado, normas de control interno y demas
normativa aplicable.

DISPOSICION FINAL

UNICA: El presente reglamento entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

De la ejecucién de la presente resolucion encarguese a la Direccion de Gestion institucional y a la Unidad
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de Gestidn Financiera, en el ambito de sus competencias y una vez aprobada la estructura organica del
SENADI, a los 6rganos administrativos correspondientes.

Dispdngase la publicacion del presente instrumento en la pagina web institucional.
Dado en la ciudad de Quito D.M, a los veinte dias del mes de Noviembre del 2019
Notifiquese, Comuniquese y Publiquese.-

Mgs. Pablo Santiago Cevallos Mena

DIRECTOR GENERAL
SERVICIO NACIONAL DE DERECHOS INTELECTUALES SENADI.
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